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Avaliacao Global

AVALIACAO GLOBAL

A DGO concretizou com sucesso 0s seis objetivos operacionais que estabeleceu para o ano de 2022, tendo sido
superados quatro relativamente as respetivas metas propostas, de onde ressaltam as matérias relativas a producao
de instrumentos de gestdo do processo orgamental, ao contributo para o processo de reforma, a melhoria dos

sistemas de suporte a gestdo orcamental e a comunicagao e ambientes de trabalho.

04 06
o1 03 113% 114%
107% 02 108% 05
100% . l 100%
mEFICACIA mEFICIENCIA QUALIDADE
EFICACIA EFICIENCLA QUALIDADE TX DE REALIZAGAD

GLOBAL

Atendendo ao disposto no respetivo artigo 182 da Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro — Expressdo qualitativa da

avaliacdo, a DGO enquadra-se numa avaliagao final de «Desempenho bom».

No global as atividades do ano de 2022 foram marcadas pelas trés vertentes mais significativas que impactam nos
referidos objetivos e resultados, a saber, o processo or¢camental, a reforma e implementagcdo da Lei do

Enquadramento Orgamental e o desenvolvimento organizacional.

Na primeira vertente, a ndo aprovacgao pela Assembleia da Republica da primeira proposta de Orcamento para 2022
apresentada em outubro de 2021, determinou a necessidade do orcamento transitério inerente e apresentacgdo de
uma nova proposta de OE para 2022, que representam um esforgco suplementar para a DGO e todos os restantes
interlocutores, que se juntou aos habituais exercicios previstos de quadro plurianual, CGE2021 e OE2023. Ao nivel
da monitorizacdo da execugdo orcamental, além da manutencdo do acompanhamento dos efeitos da pandemia,
surgiu a necessidade de semelhante monitorizagdo de efeitos do conflito geopolitico, sendo que os procedimentos
relativos ao PRR e seu acompanhamento também marcaram esta atividade de forma bastante significativa, dada a

producdo normativa neste dominio e interagcdes com as entidades competentes nesta area.

Na vertente da Reforma, o OE2023, prosseguiu a introducdo de novos elementos (que continuard a medida da
implementagdo da nova LEO), designadamente a nova imagem da «Entidade Contabilistica Estado» que representa
o Or¢amento do Estado, uma primeira abordagem a desenvolver e novamente um ensaio de Programas

Orgamentais com a area da Economia e do Mar. Referéncia ainda para elementos incluidos relativamente ao

Relatério de Atividades de 2022 | 3



Avaliacao Global

Orcamento Verde e Orcamento do Género (este ultimo que ja vinha tendo informacdo desde a proposta de

OE2021).Prosseguiu igualmente a colaboragdo com UniLEO e eSPap na continuagdo dos projetos de reforma.

Finalmente ao nivel institucional, a DGO viu finalmente aprovada a Proposta de nova Portaria da DGO com a
estrutura nuclear e competéncias revistas para as unidades organicas. Mantendo inalterado o nimero de estruturas
e de dirigentes pretendeu-se adequar a estrutura a nova realidade visando corrigir desajustes evidentes na
organizacdo e em face das reformas em curso, virando a organizagdo para a manutengdo do foco na gestdo
financeira publica sustentavel da melhoria continua, conferindo um desenho mais consentaneo com a defini¢do de
responsabilidade e ndo de tarefas, bem como a definicdo de quadro comum de competéncias transversais. Ficam
igualmente formalizadas areas organizacionais que se tornaram essenciais para a capacidade de atuagao e gestdo
da DGO, que prosseguem o seu investimento numa estratégia de fortalecimento e reconhecimento do potencial

humano.

A DGO assumiu ainda o compromisso de conduzir o desenho e desenvolvimento de um centro de competéncias
para a gestdo financeira publica (conforme alteragdo a sua lei organica pelo Decreto-Lei n2 38/2022, de 30 de maio),
como forma de promover a partilha de conhecimento pelos varios stakeholders e fomentar o desenvolvimento

técnico de todos os que assumem fungdes na area financeira publica.

Importa assinalar, além do evento interno de celebragdo de aniversdrio, a organizagdo de um evento externo com
varias entidades da maior relevancia na gestao das finangas publicas, o que nao sucedia desde 2017, aquando da

organizagdo da reunido anual da OCDE de representantes da drea do Orgamento.

Em termos de capacidade e capital humano, além da dire¢do superior da DGO ficar novamente reduzida a quatro
elementos, em margo, por nomeacao da Sra. Subdiretora-Geral para o cargo de Secretaria de Estado do Orgamento,
regista-se a continuidade da perda liquida de colaboradores (que havia sido interrompida em 2021), apesar dos
esforgos de retencdo, formagao, reconhecimento, de recrutamentos e outros mecanismos internos. No final de
2022, esta Diregdo-Geral contava com 138 colaboradores em exercicio de fungdes, com um decréscimo de cerca de

9% face ao ano anterior (152 efetivos em 31 dezembro de 2021).

A taxa de execugdo do seu orgcamento, nas diversas componentes da despesa, apresentou um valor percentual

global de 85%, expressando sobretudo a execu¢do das despesas com o pessoal.

PELA DIREGAO

O Diretor-Geral,
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Enquadramento Institucional

|I. ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

I.1. Visdo, Missao, Valores e Organizagao

A Lei Organica da Dire¢do-Geral do Orgamento (DGO) refletida no Decreto-Lei n2 191/2012, de 23 de agosto,
alterado pelo Decreto-Lei n2 38/2022, de 30 de maio, define a missdo, as atribui¢des e o tipo de organizagdo interna
da DGO, tendo-lhe sido atribuindo adicionalmente a responsabilidade de coordenacdo de um centro de

competéncias para a gestao financeira publica.

Importa, acima de tudo, destacar a missdo publica que a DGO desempenha, no sentido de dar um contributo efetivo
para uma politica orgamental sdlida, que promova a sustentabilidade das finangas publicas e o crescimento
econdémico. Um contributo, quer por via da promocgdo da utilizagdo racional dos fundos publicos, quer por via dos
processos pela de planeamento e acompanhamento orgamental que desenvolve, gerando assim valor para as

diversas partes interessadas.

Figura 1 | Missdo, Visdo e Valores

Regular e controlar o processo
or¢amental, estabelecer os instrumentos
de controlo das finangas publicas, avaliar
a evolugao dos principais agregados das
contas publicas, propormedidas que
garantam o cumprimento dos objetivos
orgamentais, garantir atempestividade

Independéncia e rigor técnico

Espirito de equipa

Sentido de responsabilidade e de servigo

Cooperagao
dainformacgdo da execugdo orgamental e
participar na preparacdo da programagdo
financeira plurianual da UE.

Figura 2 | Principais atribuicées da DGO

MANTER O QUADRO PLURIANUAL DE PROGRAMACGCAO
ORCAMENTAL

PREPARAR O ORCAMENTO DO ESTADO

ACOMPANHAR A EVOLUGCADO DOS OBJETIVOS DEFINIDOS,
DOS INDICADORES ORCAMENTAIS E DA CONTA DAS AP

PRODUZIR ESTIMATIVAS PARA A CONTA DAS AP

ACOMPANHAR, PRODUZIR E DIFUNDIR INFORMACAO DA
EXECUGAO ORCAMENTAL E DE FINANGAS PUBLICAS

» ELABORAR A CONTA GERAL DO ESTADO E CONTAS
ATRIBUICOES DA DGO PROVISORIAS

ELABORAR PARECERES JURIDICOS E ORGAMENTAIS DE
APOIO A DECISAO ORCAMENTAL

DEFINIR E CONTRIBUIR PARA OS PRINCIPIOS E NORMAS
DO CICLO ORCAMENTAL E DA CONTABILIDADE PUBLICA

ZELAR PELA QUALIDADE E MELHORIA DOS PROCESSOS
ORCAMENTAIS E DE GESTAO DE INFORMACRO

PROPOR ORIENTAC&ES PARA A POLITICA ORCAMENTAL

PARTICIPAR NO QUADRO ORCAMENTAL DA UE E GERIR A
COMPONENTE NACIONAL

Notas: AP — Administragdes Publicas; UE — Unido Europeia.
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Enquadramento Institucional

I.2. Estrutura organizacional

A estrutura organizacional da DGO exprime o diploma orgénico que a compde? e a estrutura nuclear estabelecida
pelo Ministro das Finangas?, concretizadas pelas solu¢des organizacionais definidas pelo competente 6rgdo de

Direc3o®.

A configuracdo organizacional, reproduzida nas respetivas unidades nucleares e flexiveis, traduz, funcionalmente,
as principais atribuicdes da DGO, quer de acordo com a estrutura organica do Governo, quer em consonancia com
0s processos orgamentais, e a relevante vertente do acompanhamento orcamental setorial que prossegue, tendo

ainda tendo presente a centralidade do processo da reforma orgamental em curso.

Referéncia ainda para as competéncias transversais inerentes a qualquer organizacdo, dada a sua importancia como
motor do melhor desempenho organizacional e da missdo publica que prossegue, traduzidas na promogéo da

gestdo organizacional e das pessoas, bem como das areas de planeamento e controlo organizacional.

Importa destacar que esta configuragdo organizacional foi objeto de atualizagdo por via da nova Portaria n?
204/2022, de 8 de agosto de S. Exas. o Sr. Ministro das Financgas e a Sra. Secretaria de Estado da Administragdo
Publica, que alterou a Portaria n2 Portaria n? 432-C/2012, de 31 de dezembro. A nova Portaria norteou-se pelos
seguintes principios basilares de atuagdo: assegurar a especializagdo na prepara¢do do Orgamento do Estado,
acompanhamento da sua execugdo, andlise e prestacdo de contas, nas diferentes éticas contabilisticas; promover
a manutengdo de um quadro or¢camental plurianual e de capacidade de estimar a evolu¢do da execugado orgamental
e dos indicadores de finangas publicas; garantir o estudo conceptual dos modelos de gestdo financeira publica, com
vista a melhoria continua; promover a normalizagdo de procedimentos no ambito do processo orgamental;
manutencdo da capacidade de acompanhamento e monitorizagdo das politicas publicas setoriais e transversais;
reconhecer, como estrutura relevante, a fungdo de gestao da informacgado disponivel em suporte tecnolégico, como
peca central para o apoio a gestdo e decisdo; promover a qualidade organizacional, a abertura, a capacidade para

promover a mudanca interna e dos processos em que a DGO intervém.

1 Decreto-Lei n2 191/2012, de 23 de agosto; alterado pelo DL n2 38/2022, de 30-maio (ver artigo 182).
2 Portaria n@ 432-C/2012, de 31 de dezembro; e Portaria n2 n2 204/2022, de 08-agosto (em implementagdo até 31-dezembro-2022).

3 Despacho n2 2386/2013, de 5 de janeiro e subsequentes alteragdes. Ver, no sitio Internet da DGO, drea «Estrutura Organica»;
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Enquadramento Institucional

Figura 3 | Organograma da DGO
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A nova estrutura nuclear da DGO foi publicada em agosto de 2022 a qual se esteve em fase de implementagao até
31 de dezembro. Pelo que, até final do ano, a DGO manteve o seu funcionamento em acordo com a estrutura que

vigorava até 2022acima referido.

Neste contexto de transicdo, deu-se seguimento as solugdes nucleares e flexiveis anteriores, promovendo-se,
contudo, novas solugdes flexiveis de organiza¢do do trabalho, em equipa e em rede, privilegiando a congregacao
de esforcos e competéncias de forma a responder cabalmente e de forma dinamica, interdisciplinar e

interhierdrquica as inerentes competéncias e desafios.

[.3. Stakeholders

Na execugdo das suas atribui¢cGes a DGO interagiu com um vasto numero de interlocutores, incluindo parceiros que
potenciaram o desempenho da organizagao, através de cooperagdo mutua. Tal levou, a organizagdo a incrementar

novas formas de atuacgao e a trilhar novos rumos desafiantes.
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Enquadramento Institucional

Figura 4 | Principais stakeholders da DGO

CONTROLO TUTELA/
& SEO-GOV

SUPERVISAO

CFP/ AR/ TdC
/ CE / IGF

AUTOR.
ESTATISTICA

OUTRAS
STAKEHOLDERs®®© ENTIDADES
DO MF

PRESTAGAO

SERVICOS TI

ENTIDADES

LA COORD. PO

ENTIDADES GOVERNOS

*RAM
*RAA

Notas:

ADM. LOCAL — Administragdo Local; AR — Assembleia da Republica; CE — Comissdo Europeia; CFP — Conselho das Finangas Publicas; IGF — Inspecdo-Geral de
Finangas; MF — Ministério das Finangas; MNE — Ministério dos Negdcios Estrangeiros; OCDE — Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico; PO
— Programas Orgamentais; RAA — Regido Auténoma dos Agores; RAM — Regido Autonoma da Madeira;

SEO-GOV — Secretaria de Estado do Orgamento; TdC — Tribunal de Contas; TI — Tecnologias da Informagéo.

Especificamente, no que se consigna ao universo de entidades que foram objeto de acompanhamento orgamental

pela DGO, em 2022, em que o perimetro de consolidacio envolveu um total de 483 entidades* e 487 orcamentos.

4 Entidades acompanhadas pela DGO na totalidade do periodo do Ciclo orgamental de 2022, para além das constantes na Circular Série A, n2
1404, de 02 de agosto de 2021 — InstrugBes para a preparagdao do OE para 2022, ANEXO | — Lista das Entidades da Administragdo Central.
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Il. AUTOAVALIAGAO

II.1. Objetivos estratégicos e relacionamento com objetivos operacionais

Tendo por base a missdo e as atribuicées da DGO, na definicdo do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR)
da DGO para 2022° mantiveram-se os trés objetivos estratégicos (OE) estabelecidos, alinhados com as orientac¢&es
emanadas pelo Ministro das Finangas, em acordo com os Programas dos XXII e XXIll Governos Constitucionais, bem

como com as Grandes Op¢des 2021-2023°.

Além disso, contribuiram para a definicdo dos objetivos estratégicos, as diretrizes decorrentes da aprovacgao da Lei
n?12/2022, de 27 de junho|Or¢camento de Estado para 2022. Nomeadamente, a operacionaliza¢do do disposto no
artigo 212 — Promogdo da inovagdo e da transigdo digital na gestéo publica e no artigo 222 — Objetivos comuns de

gestdo dos servigos publicos.

Importa realgar, como eixos comuns, o investimento transversal e estruturante nos processos de reforma e de
melhoria continua, a promocdo das pessoas no que respeita as suas capacidades, competéncias e motivacdo, aa
constituicdo dos alicerces sdélidos fundamentais a qualidade de gestdo e de organizagao, transversais a todos os
eixos estratégicos. Claramente, tratam-se de bases fundamentais para que um sistema orcamental se torne

moderno, eficaz e eficiente.
OE 1. DESENVOLVER O PROCESSO DE PROGRAMAGAO PLURIANUAL

A orcamentacao plurianual, interrelacionada com a gestao por programas or¢camentais e o ciclo anual de gestdo sao
referéncias e perspetivas que promovem a qualidade e a sustentabilidade das financas publicas, constituindo uma

base estruturante para o planeamento nos diferentes niveis de gestdo orcamental.

Neste objetivo prossegue-se com os esfor¢os, no sentido de prover o Ministério das Finangas, de metodologias de
analise e de instrumentos que permitam bases de informacdo sélidas e coerentes, indispensaveis ao processo de
tomada de decisdo. Tudo numa perspetiva de orgamentagdo por programas de carater plurianual. Para este efeito,
relevam ndo soé os atuais instrumentos, mas também a participagdo ativa em iniciativas de reforma do processo

or¢camental, que introduzam um acréscimo de qualidade e integracdo das perspetivas orcamentais.

OE2. REFORCAR A EFICACIA DO CONTROLO ORCAMENTAL

A evolucdo e melhoria do acompanhamento da execu¢dao orcamental, como em todos os processos, deve ser
continua, dado que as varias fases do ciclo orcamental sdo dinamicas, e assim diretamente interrelacionadas. Ou
seja, a qualidade de uma tem impacto direto nas restantes — planeamento e prestacdo de contas. Esta vertente
assenta substancialmente, na capacidade de prover instrumentos e outputs, que suportem a gestdo avangada do
Orcamento do Estado. Tendo sempre presente, o conhecimento do histdrico de agregados especificos, numa

perspetiva futura ora de curto prazo, mas também de médio prazo.
OE 3. IMELHORAR A QUALIDADE DA INFORMAGAO, A TRANSPARENCIA E A COMUNICACAO EXTERNA

A gestdo da informacgdo orgcamental e financeira comp&e o rumo estratégico, na medida em que a mesma seja

provida de qualidade. De outra forma, torna-se inevitavel o comprometimento de todos os processos, bem como,

50 QUAR da DGO para 2022 encontra-se reproduzido na secgdo de anexos: «Anexo 11. QUAR da DGO para 2022».
6 G0 2021-2023, aprovadas pela Lei n2 75-C/2020, de 31 de dezembro.
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em ultima instancia, a prépria missdo da DGO e a politica publica que a suporta. A DGO tem realizado, neste ambito,
um investimento com retornos significativos de diversa natureza. Tanto para a propria DGO, no assegurar das
responsabilidades que Ihe foram atribuidas, como para outros interlocutores diretos que trabalham sobre o
processo or¢camental (ver «Figura 4 — Principais stakeholders da DGO»). Neste sentido, prosseguiu-se com as
intervengBes destinadas a assegurar e privilegiar os atributos considerados indispensaveis a uma informacao
orcamental de qualidade (relevancia, fiabilidade, compreensibilidade, tempestividade, comparabilidade e
verificabilidade), bem como com as exigéncias que decorrem da responsabilidade inerente ao papel como gestor

da informacgao, proveniente dos sistemas orgamentais e dos desafios que o processo orgamental acarreta.

Os OE sdo diretamente assegurados pelos objetivos operacionais, os quais refletem as responsabilidades regulares

anuais da DGO, bem como as intervengdes e participagdes em melhorias diversas, no seu campo de atuagdo.

0O QUAR da DGO é composto por seis objetivos operacionais, que contribuem para a prossecuc¢do dos objetivos

estratégicos, e cujo alinhamento se encontra plasmado na seguinte matriz:
Figura 5 | Matriz de relacionamento de objetivos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE)

OE 3.Melhorar a Qualidade da
Informagdo, a Transparénciae a

OE 1. Desenvolver o Processo de |OE 2. Reforgar a Eficacia do Contrelo

Programacdo Plurianual Orgamental .
Comunicagao Externa

OP 1. Garantir a produgdo de instrumentos de gestdo do processo
orgamental

OP 2. Aprofundar a cooperagiio com parceiros nacionais e internacionais

OP 3. Contribuir ativamente para o processo de reforma orgamental

OP 4. Promover a melhoria dos sistemas de informagdo de suporte a gestio orgamental

OP 5. Aumentar a comunicagio e a satisfagio dos utilizadores

o
=)
)
=
=
o
o
-
o
w
-
o
0
=
P
W
=]
o

OP 6. Aumentar a comunicagdo interna e promover a valorizagdo do ambiente de trabalho

(77}
[a]
<t
[a]
=]
<
=
o

I.2. Resultados alcancados

Da avaliagdo e analise dos resultados alcangados em 2022, verifica-se que, globalmente, a DGO concretizou com
sucesso 0s seus seis objetivos operacionais, tendo sido superados quatro objetivos relativamente as metas

propostas. O GRAFICO 1 evidencia as taxas de realizacdo apresentadas para cada um dos seis objetivos.

10
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Grafico 1 | Taxa de Realizagdo dos Objetivos Operacionais

o4 06
o1 02 03 113% L
107% 106% 108%
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mEFICACIA B EFICIENCIA B QUALIDADE

O cumprimento dos objetivos operacionais foi medido através da analise comparativa dos resultados alcangados,
tendo em conta as metas estabelecidas, a tolerancia e o valor critico’ definidos, considerando os 15 indicadores do

QUAR. A taxa de realizagdo desses indicadores consta do GRAFICO 2.

Grafico 2 | Taxa de Desempenho dos Indicadores

125%
120% 17%  100%  111% 108%  113% 114%  116%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ind1 Ind2 Ind3 Ind4 Ind5 Ind6 Ind7 Ind10 Ind11 Ind12 Ind13 Ind14 Ind15

01 02 05 06

Os objetivos operacionais planeados abrangeram grande parte das unidades orgédnicas num esforgo coletivo, tendo-

se atingido as metas estabelecidas.

Nos quadros seguintes, é apresentado o grau de cumprimento dos indicadores, nos quais se encontram plasmados

os respetivos objetivos do QUAR que serviram de pilares operacionais.

Os outputs, estdo identificados no ANEXO 1, sendo que, para os indicadores 3, 6 e 7, a totalidade das evidéncias
encontra-se refletida, respetivamente, no ANEXO 8, no ANEXO 9 e no ANEXO 10.

7Valor estabelecido como benchmarking, convencionalmente assumido como sendo 125%.
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Assim, no que concerne ao cumprimento do pardmetro EFICACIA, com um peso de 25% para o desempenho global

da DGO, foram avaliados os seguintes indicadores associados:

Figura 6 | QUAR — Parametro Eficacia

EFICACIA Ponderacdo 25% Taxa de 107%
Realizagdo

O1. Garantir a produgdo de instrumentos de gestao do processo orgamental Peso 80% Ta)fa d‘f 107%
Realizagdo
Numero de elementos
informativos para a
IND1 preparagdo do OE e 136 | 148 | 178 | 210 10 263 20% 253 120% Superou
acompanhamento da
execugdo orgamental
INpz Numero de pareceres 436 | 586 | 473 | 590 15 738 | 20% | 579 100% Atingiu
emitidos sobre AO
Numero de pareceres
IND3 emitidos sobre diplomas 396 | 502 | 504 | 330 15 413 20% 317 100% Atingiu
legais
Numero de agdes de
IND4 comunicagdo e de 162 | 207 | 185 | 190 5 238 20% 222 117% Superou
normalizagdo emitidas
Grau de resposta a processos o o o o o o o o A
IND5 PAEP e PAIAP n.a. | 88% | 83% | 85% 5% 100% | 20% 80% 100% Atingiu
= . L I Taxa de
02. Aprofundar a cooperagdo com parceiros nacionais e internacionais Peso 20% o 106%
Realizagdo
INDs \umero derepresentacdes | o 4y | 39 | 36 2 45 | 50% 40 111% Superou
Institucionais
Numero de participagdes em L.
IND7 o 7 4 6 6 1 8 50% 6 100% Atingiu
Missdes

Legenda: n.a. — ndo aplicével

De acordo com o primeiro objetivo «Garantir a produgdo de instrumentos de gestéo do processo orcamental» sao

de salientar os resultados obtidos, de superagao, nos indicadores 1 e 4.

Indicador 1 | Niumero de elementos informativos para a preparagdo do OE e acompanhamento da execugdo

orcamental

Este indicador exibe uma taxa de realizagdo de 120%, que decorre de um volume significativo de produgdo, no

ambito da informagdo orgamental elaborada pelas diversas equipas, dos quais se destacam:
e Propostas de dois Orgamentos de Estado, 2022 e 2023, nas quais se incluem, os Mapas Lei,
Desenvolvimentos Orgamentais e Mapas Informativos;
e SEO | Sintese da Execugdo Orgamental — relatérios de acompanhamento da execugdo orcamental;
e  Relatdrios preliminares dos Programas Orgamentais ;

e Mapas da Lei e Alteragdes Orgamentais ;
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Indicador 2 | Niimero de pareceres emitidos sobre alteragées orcamentais (AO)

A taxa de realizagdo deste indicador foi cumprida a 100%, correspondendo a um elevado nimero de propostas de

alteragdes orcamentais — 579 — submetidas a despacho do Ministério das Finangas.

Indicador 3 | Niimero de pareceres emitidos sobre diplomas legais

Este indicador revela uma taxa de realizagdo de 100%, consecutiva da analise associada a diversidade e volume de
propostas de leis, decretos-lei, resolu¢des de conselhos de ministros, portarias, despachos conjuntos, regulamentos
comunitdrios e outros diplomas, que resultaram num computo global de 317 pareceres emitidos pela DGO (vide
ANEXO 8).

Indicador 4 | Nimero de ac6es de comunicag¢ao e de normalizagdo emitidas

A taxa de realizagdo de 117% representa o volume de avisos, estatisticas, documentos orientadores normalizados
e maddulos de referéncia na area orcamental, para conhecimento das partes interessadas internas e externas,
totalizando 222 produtos disponibilizados, tais como:

e  Circular Série A n2 1405, 04/01/2022 | Orgamento transitdrio de 2022

e Circular n2 01/DG0/2021| InstrugBes relativas as previsdes mensais e acompanhamento da execugdo

do Orcamento do Estado Transitério 2022;

e Circular Série A n2 1406, 20/06/2022| Conversdo da execugdo or¢camental da receita e da despesa

realizada ao abrigo do regime transitdrio previsto no artigo 582 da LEO (OT 2022);

e Circular Série A n2 1407, 01/08/2022| Preparagdo do OE 2023;

e Aviso n?203/DG0O/2022, 08/02/2022| Reporte de informagdo COVID-19 — Calendario aplicavel a 2022;

e Aviso n? 08/DG0/2022, 09/05/2022|Criagdo da medida or¢amental 103 — «Impacto do choque
geopolitico»;

e Publicitagdo mensal da Sintese de Execugdao Orgamental, bem como o calendario anual de publicitagao
da SEO [13];

e  Estatisticas de Finangas Publicas > SDDS Plus — publicagdo de receitas e despesas da AC [13];

e LCPA - Lista das entidades que se encontram em incumprimento [13];

e Publicitagdo das propostas das Leis do Orgamento de Estado 2022 e 2023, respetivos Mapas da Lei,

Desenvolvimentos Orcamentais, Relatdrios dos OE e Elementos Informativos [80]|40 por proposta OE];

e Dados da execucdo orgamental de todos os setores das AP (mensal e trimestral); e de passivos
contingentes e outros indicadores (dmbito da Supervisdo Orcamental no dmbito da EU | aplicacdo da
Diretiva 2011/85/UE, de 8 de novembro) [21];

Indicador 5 | Grau de resposta a processos PAEP

O Indicador 5 apresentou, em 2022, uma taxa de realizacdo de 100%, traduz o resultado da exigéncia no
cumprimento dos prazos, para emissdo de pareceres por parte da DGO, as solicitacdes das entidades do perimetro
orcamental para efetuar despesa no dominio «encargos plurianuais», quer ao nivel dos projetos cofinanciados quer
na decorréncia de aquisi¢gdes de servigo de gestdo corrente — processos PAEP (ambito da Circular n2 2/DG0O/2019
| republicada em 28/02/2020).
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O segundo objetivo operacional «Aprofundar a cooperagdo com parceiros nacionais e internacionais» confere o

intercambio de conhecimento e o teor formativo que se estabelece entre a DGO e os varios parceiros, nacionais e

internacionais, novos métodos, novas técnicas, melhores praticas e recomendagdes especificas, que permitam a

criacdo de condigcdes ou o fomento de orcamentos que facilitem o crescimento econdmico sustentavel.

Indicador 6 | Niimero de representagdes institucionais

Este indicador reproduz os diversos eventos, designadamente comissdes, conselhos consultivos e técnicos, bem

como grupos de trabalho externos, em que a DGO se encontrou representada por competéncia prépria, ou em

representacdao da tutela, promovendo a cooperagdo e a comunicacdo com os seus stakeholders. Em 2022,

ocorreram 40 representagdes institucionais (RI) da DGO, garantindo uma taxa de realizagdo de 111%. As Rl efetivas

e respetivo n2 de reunides, encontram-se listadas no ANEXO 9. Sdo exemplificativos os seguintes outputs (RI):

Comités Consultivos dos Recursos Préprios: i) PrevisGes; ii) Recursos Préprios Tradicionais; e iii) Grupo

de Trabalho dos Recursos Préprios no ambito do Conselho;
Conselho de Acompanhamento das Politicas Financeiras (CAPF);

Comissdo de Normalizagdo Contabilistica — Comité de Normalizagdo Contabilistica Publico (CNCP) da

Comissao Executiva;

Comissdo de Politica de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia;

Comissao Nacional da Protegao Civil;

Conselho Geral e de Supervisao da ADSE, IP;

OECD Paris Collaborative on Green Budgeting — Ponto Focal do Ministério das Financas;
Grupo de Estatisticas das AdministragGes Publicas;

Grupo de Trabalho — Projeto «Gender mainstreaming in public policy and budget processes»
Government Finance Statistics Task Force — Eurostat

Cinco Grupos de trabalho em parceria com UniLEO e a eSPap — equipas dos projetos financiados pelo
PRR, responsaveis pela operacionalizagdo da Componente 17|Qualidade e Sustentabilidade das
Financas Publicas (Dimensdo Transicdo Digital): i) Projeto «Sistema de informacédo para reconhecimento
de operagdes gerais do Estado, Entidade Contabilistica Estado| ECE»; ii) Projeto «Solugdo orgamental
incorporando a orgamentagdo por programas — Sistema de Informagdo Previsional (SIP)»; iii) Projeto
«Novo modelo de Controlo Orcamental e Econédmico-Financeiro (inclui POC Power Bl)»; iv) Projeto
«Sistema de informagdo integrado para a gestdo financeira central do MF — recolha de dados S3CP»; v)
Projeto «Solugdo integrada de gestdo financeira central do MF para a consolidagdo das contas das

AdministracBes Publicas».

Indicador 7 | Niimero de participagdes em Missoes

A taxa de realizagdo obtida neste indicador foi de 100%, logo atingido. Em 2022 a DGO participou em seis missdes
(ANEXO 10):

14

Post-Programme Surveillance (PPS)| Missions to Portugal [missGes da CE e do BCE], respetivamente em

marc¢o e em setembro de 2022;

Missdo do Fundo Monetdrio Internacional (FMI) — Artigo IV, em maio de 2022;
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Os resultad

a uma taxa

Visita de didlogo do Eurostat a Portugal no ambito do Procedimento por Défices Excessivos, em

novembro de 2022. Esta visita estava prevista para inicio de 2023, contudo foi antecipada;

Acdo de Cooperagdo com Sao Tomé e Principe — Visita de estudo «Reforma das Finangas Publicas», do
Ministério do Planeamento, Finangas e Economia Azul (MPFEA)|Unidade Macro Fiscal de SGo Tomé e

Principe — em julho de 2022;

Acdo de Cooperagao com Angola — encontro entre as tutelas de Portugal e Angola, incluindo sessdes de
trabalho com distintas entidades nacionais, no dominio da gestdo financeira publica — em dezembro de
2022.

os alcancados ao nivel do conjunto de indicadores estabelecidos para o parametro EFICACIA conduziram

de realizagdo de 106%.

O parametro EFICIENCIA, com um peso de 25% para o desempenho global da DGO, encontra-se alicercado nos

seguintes o

bjetivos e indicadores:

Figura 7 | QUAR - Parametro Eficiéncia

A - Taxa de
EFICIENCIA Ponderagao .~
Realizagdo
oo Taxa de
03. Contribuir ativamente para o processo de reforma orcamental Peso 60% N 108%
Realizagdo
Numero de agdes,
intervencdes em
IND8 iniciativas de 15 14 13 48 1 60 100% 52 108% Superou
reforma do processo
orgamental
oa. Promover a melhoria dos sistemas de informagao de suporte a gestao Peso 20% Ta)fa df 113%
or¢amental Realizagdo
Numero de cadernos
IND9 de requisitos novos 4 11 13 16 1 20 100% 18 113% Superou
ou revistos

Legenda: n.a. — ndo aplicavel

Este parametro integra o terceiro objetivo operacional «Contribuir ativamente para o processo de reforma

or¢amental», o qual exibe uma taxa de realizagdo de 108%, reflexo do Indicador 8 | Nimero de agdes, intervengoes

em iniciativas de reforma do processo or¢camental, ascendendo a 52 as iniciativas associadas diretamente com a

reforma estrutural do processo orgamental, destacando-se as seguintes:

Areas de intervengdo a destacar:

Sistema de informagdo para reconhecimento de operagdes gerais do Estado, Entidade Contabilistica
Estado| ECE;

Solugdo orgamental incorporando a orcamentacdo por programas — Sistema de Informacgdo Previsional
(SIP);

Piloto Orcamentacgdo por Programas;

Sistema de informacao integrado para a gestao financeira central do MF — recolha de dados S3CP;
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Solucdo integrada de gestdo financeira central do MF para a consolidag¢do das contas das Administragdes

;PUblicas»

Prova de conceito em Power Bl da Microsoft sobre o S3CP| Sistema Central de Contabilidade e Contas

Publicas e subsequente evolugdo para a Solugao de Business Intelligence do S3CP;

Requisitos funcionais para a implementacgao de indicadores a disponibilizar na ferramenta Power B, face

as necessidades de analise da informagdo que consta do atual S3CP;
Relatério sobre o relato intercalar em cumprimento da Norma Técnica 1/2017 da UniLEO;

Relato intercalar em SNC-AP enviada do SISAL para o S3CP (colaboragdo com a Diregdo-Geral das

Autarquias Locais para a recuperagdo da informacgao contabilistica dos Municipios;

Realizagdo de testes de aceitacdo das funcionalidades relacionadas com os pedidos de credenciais de
acesso ao S3CP e pedidos de contacto para apoio ao relato ao S3CP, no ambito do novo website da
UniLEO;

Manutencdo evolutiva dos médulos do S3CP;

Desenvolvimento do mddulo de gestdo de tutelas/entidades.

De evidenciar também, o quarto objetivo operacional «Promover a melhoria dos sistemas de informagdo de suporte

a gestdo orcamental», com uma taxa equivalente a da realizagdo do Unico Indicador 9 |NUmero de cadernos de

requisitos novos ou revistos — 113%. As iniciativas, desenvolvidas e implementadas, permitiram dar resposta a

novas exigéncias dos processos orcamentais e/ou a respetiva simplificacdo, mas também no dmbito do Business

Intelligence do Orgcamento (BIORC):

Implementag¢do da nova aplicacdo IE| recolha de informacgdo adicional sobre os Investimentos

Estruturantes — fase de diagndstico, com revisdo de requisitos;
Reporte COVID-19 aditado| inclusdo da medida 103 — «Impacto do choque geopolitico»;

AplicagBes SGR/SCR | Inser¢do de cddigos orgamentais (Orgdnica, Programa, Medida e Fonte de

Financiamento), com vista a disponibilizacdo de uma chave orcamental completa;

Aplicacdo Pedido de dispensa—contratos de aquisicdo de servigos (PDLOE)| Novas funcionalidades
introduzidas a pedido do GSEO: i) Arquivo automatico de todos os pedidos de anos anteriores (2018,
2019 e 2020) que perderam a oportunidade devido a transicdo de ano orgamental; ii) artigo 642 —
Contratos de Aquisicdo de Servigos — atualizagdo dos formuldrios do SOL — ano de referéncia para os

Limites de dispensa;

Concurso Internacional | Manuteng&o do BIORC 2022-2024;
Simplificagdo da estrutura de cubos do BIORC;
Desenvolvimento do processo de fecho da CGE no BIORC;

SGR / SCR Chave orgamental: 2.2 fase concluida.

Os resultados alcancados ao nivel do conjunto de indicadores estabelecidos para o pardmetro EFICIENCIA

conduziram a uma taxa de realizagdo de 110%.

O parametro QUALIDADE, influenciou com um peso de 50% para o desempenho global da DGO, dando

cumprimento a Lei do Orcamento do Estado para 2022 — Lei n? 12/2022, de 27 de junho — artigo 222|Objetivos

comuns de gestdo dos servigos publicos.
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Assim, os indicadores 11, 12, 13 e 14 incorporam as orientagdes vertidas no referido artigo, quer ao nivel da «boa
gestdo dos trabalhadores» — n2 1 , alinea a) —, quer em sede da «avaliagdo dos servigos prestados a

utilizadores/clientes» —n2 1, alinea c).

O indicador 15, pretende medir a criagdo e/ou a implementacdo de instrumentos de gestdo organizacional criados

e/ou implementados.

Associados ao cumprimento do parametro QUALIDADE, foram avaliados seis indicadores:

Figura 8 | QUAR - Parametro Qualidade

Taxa de
Realizagdo

QUALIDADE Ponderacdo

N . ~ - Taxa de
05. Aumentar a comunicagao e a satisfagdo dos utilizadores Peso 40% x - 100%
Realizagdo

Grau de
respostas a
solicitagBes
externas

Grau de
satisfagdo dos
utilizadores
(escalade1ab)

IND10 96% | 96% 98% 98% 2% 100% 50% 98% 100% Atingiu

IND11 4,0 4,0 4,0 4,0 0,3 5 50% 4,0 100% Atingiu

Aumentar municagdo intern romover a valorizaca Tax
umentar a comunicagdo interna e promover a valoriza¢do do Peso | 60% axa de 114%

06. ambiente de trabalho Realizagdo

NuUmero de
IND12 reunibes 25 38 33 50 2 63 25% 57 114% Superou
organizadas
Ndmero de
horas de
IND13 qualificagdo e 434 1838 | 1996 | 2500 75 3125 25% 2901 116% Superou
formagdo
asseguradas
Taxa de
trabalhadores
com decisdo
IND14 favoravel a 93% | 100% | 100% | 98% 2% 100% 25% 100% 125% Superou
solicitagdo de
horarios
especificos
Ndmero de
instrumentos
IND15 e Gestdo na. | na. | na | 6 1 8 25% 7 100% Atingiu
Organizacional
criados e/ou
implementados

Legenda: n.a. — ndo aplicével

Este parametro contempla o quinto objetivo operacional «Aumentar a comunicagdo e a satisfagéo dos
utilizadores», o qual apresenta uma taxa de realizagdo de 100%, reflexo dos resultados dos indicadores 10 e 11:

Indicador 10 | Grau de respostas a solicitagdes externas

A taxa de realizagdo deste indicador foi de 100%, mensurada pelo grau de respostas dadas as solicitagdes e
esclarecimentos sobre matérias no ambito das atribuicdes da DGO, colocados pelas entidades de controlo [TdC e
IGF]. Em 2022 foram tratados pela DGO 40 processos.
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Indicador 11 | Grau de satisfagdo dos utilizadores [externos]

A afericdo deste indicador teve por base um questionario de satisfagdo disponibilizado pela DGO aos leitores da
Sintese de Execuc¢do Orgcamental, com um resultado global de 4,0, numa escala de 1 (Muito insatisfeito) a 5 (Muito

satisfeito). O questionario encontra-se disponibilizado no ANEXO 6.

O sexto objetivo operacional «Aumentar a comunicagdo interna e promover a valorizagdo do ambiente de

trabalho», obteve uma taxa de realizagdo de 114%, tendo sido superadas as metas dos quatro indicadores.

Indicador 12 | Numero de reunides organizadas

Este indicador reflete o conjunto de reunides regulares pré-estabelecidas e promovidas pela Dire¢do da DGO, ao
longo do ano: as reunides da Diregdo; as reunides da Direcdo com os demais dirigentes. A taxa de realizacdo deste

indicador foi de 114%, muito por via das 57 reuniGes da Dire¢do da DGO.

Indicador 13 |[Numero de horas de qualificagdo e formagdo asseguradas

Este indicador apresenta uma taxa de realizagdo de 116%, reflexo das a¢des de formagdo e qualificagdo, internas e
externas, que totalizaram 2901 horas de formacdo, distribuidas por vinte e duas acdes. Para a concretizagdo deste
resultado aportou, no fundo, o esforgo interno realizado pela DGO, de forma a satisfazer os requisitos de formacao

e elevar os indices de satisfagcdo dos seus colaboradores, face as necessidades inicialmente identificadas.

Descreve-se a titulo de exemplo algumas das AF internas concretizadas:
e Curso de formacdo especifico de ingresso na carreira de técnico superior especialista em or¢gamento e
finangas publicas do Ministério das Finangas;
e A contabilidade Publica (SNC-AP e S3CP);
e O Processo Orcamental e a Lei de Enquadramento Or¢amental;
e Teambuilding para a Motivacdo, Resiliéncia e Dinamizacdo de Equipas;

e Organizacdo, Produtividade e Bem-estar.

Indicador 14 | Taxa de trabalhadores com decisdo favoravel a solicitagdo de horarios especificos

O indicador 14 refletiu uma taxa de realiza¢do de 125%, em que todos os 34 pedidos de horarios especificos (jornada

continua ou outros) se encontravam em conformidade com os termos da lei, pelo que foram atendidos pela Dire¢do

Indicador 15 | Nimero de instrumentos de Gestdo Organizacional criados e/ou implementados

O indicador 15 foi introduzido pela primeira vez do corrente ano tendo como objetivo acompanhar a

implementacdo de instrumentos de Gestdo Organizacional.

A meta estabelecida foi a producdo e/ou implementacdo de seis instrumentos de Gestdo Organizacional, tendo-se
concretizado sete:
e Plano de Recrutamento de Recursos Humanos [AME2 CAF| Iniciativa 7.5];

e Criagdo de equipas multidisciplinares para promover os concursos para dirigentes [AME2 CAF — Iniciativa
10.3];
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e Mecanismos de conciliacdo da vida profissional com a vida pessoal | Instrumentos para a Gestdo das
Pessoas no contexto do teletrabalho [AME2 CAF| Iniciativa 12.7];

e «ReuniBes de reflexao» — fase preparatéria do plano de intervengdo «Riscos Psicossociais identificados
na DGO»2;

e Questionario de avaliagdo da iniciativa Temos Valor(es)! (para introdugdo de melhorias e implementagéo

de ajustes);

e Nova Portaria — dinamicas de grupo para reflexdo sobre novas competéncias dos departamentos de

Acompanhamento Setorial (decorrente da nova orgénica da DGO)°;

e Registo das quest&es extra-agenda abordadas nas reunides da Dire¢do/Dirigentes intermédios (sumula

da responsabilidade da UO listada em sequéncia).
Assim, este indicador apresenta-se atingido com uma taxa de realizagao de 100%.

Os resultados alcangados, ao nivel do conjunto de indicadores estabelecidos para o parametro QUALIDADE

conduziram a uma taxa de realizagdo de 108%.

Apreciacao final

O planeamento do QUAR 2022 e os resultados do desempenho foram apurados, tendo em conta, as formulas de
calculo incluidas no modelo do QUAR disponibilizado e seguindo as orientagdes transmitidas pelo organismo
competente, o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e RelagGes Internacionais (GPEARI) do Ministério

das Finangas.

Os objetivos fixados no QUAR e os resultados atingidos constituem dreas chave da atua¢dao da DGO em 2022. Os
quais refletem, face aos objetivos estratégicos plurianuais, a operacionalizacdo de um conjunto de atividades
relevantes e prioritarias, quer das areas core, quer das areas de suporte e de gestdo interna, que interagem entre
si, resultando numa melhor articulagdo e organizacional contribuindo para o incremento do desempenho desta

organizagao.

A DGO alcangou como resultado global do desempenho uma taxa de realizagdo de 108% valor decorrente da
superagdo de quatro dos seis objetivos operacionais, sendo o parametro da Qualidade, aquele que apresenta o
resultado mais elevado. Acresce que os trés objetivos pré definidos como «relevantes», foram superados — o
objetivo 1 | Garantir a produgdo de instrumentos de gestdo do processo orcamental, o objetivo 3 | Contribuir
ativamente para o processo de reforma orcamental e o objetivo 6 | Aumentar a comunicagdo interna e promover a

valorizagdo do ambiente de trabalho.

8 Projeto em parceria com a DGAEP e a Ordem dos Psicélogos - protocolo de 12 de maio de 2021

° Portaria n2 204/2022, de 8 de agosto, (que conjugada com o Decreto-lei n2 191/2012, de 23 de agosto, na sua redagdo atual, aprovam a
estrutura nuclear da Dire¢éo-Geral do Or¢amento (DGO) e as competéncias das respetivas unidades orgdnicas)
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Grafico 3 | Taxas de Realizagdo dos Pardmetros de Avaliagdo e de Realizacdo Global

107%

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE TX DE REALIZAGAO
GLOBAL

A avaliacdo do desempenho final da DGO, com enquadramento na Lei n2 66-B/2007, de 28 de dezembro, é um
indicador relevante em termos de classificagao final. Assim, face aos resultados obtidos, e atendendo ao disposto
no respetivo «artigo 182| Expressdo qualitativa da avaliagdo», a DGO enquadra-se numa avaliagdo final de

«Desempenho bom» em 2022.

[1.3. Objetivos operacionais das Unidades Organicas

No que concerne aos objetivos de cada uma das unidades organicas da DGO, o ANEXO 2 apresenta os objetivos

planeados, os resultados atingidos e respetiva justificagdo dos desvios ocorridos, quando aplicavel.

I1.4. Indicadores complementares

Considerando, a substancia dos processos que decorreram do conjunto das atividades da DGO, o ANEXO 3 —Sintese

de indicadores de resultado evidencia grande parte das atividades regulares desenvolvidas em 2022.

[I.5. Avaliagao do Sistema de Controlo Interno (SCI)

O «Sistema de Controlo Interno» constitui-se como um dos instrumentos de avaliagdo complementar do

desempenho das organizagdes.

Traduz-se, num sistema de controlo de gestdo, financeiro e administrativo, baseado nos principios da eficacia e da
eficiéncia, através da verificagdo, acompanhamento, avaliacdo e informagdo sobre o cumprimento das normas
legais e regulamentares, da gestdo das atividades e dos projetos, dos planos e dos procedimentos da organizagao.

Os elementos caraterizadores das atividades de controlo interno da DGO constam do ANEXO 4.

[1.6. Audicao dos colaboradores

No ambito do SIADAP 1 — Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servicos da Administragdo Publica, a
Autoavaliagdo anual da Diregdo Geral do Or¢camento (DGO) deve ser acompanhada de informagdo complementar

que, entre outra, reflita a audi¢do de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores™®,

10 | ejne 66-B/2007, de 28-dezembro (consolidada), Artigo 159, alinea f).
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Esta audicdo é relevante para melhorar o conhecimento da Organizagdo, através da identificacdo de itens a
melhorar ou a corrigir, medidas de refor¢o do desempenho organizacional, desejavelmente a implementar no ciclo
de gestdo seguinte, de forma a proporcionar um maior grau de satisfagdo a colaboradores e dirigentes, quer na sua

relagdo com a gestdo de topo/intermédia, quer ainda quanto as condi¢des dos respetivos ambientes de trabalho.

O «Questionario de avaliagdo da satisfagdo de dirigentes intermédios e demais colaboradores|2022 (QAS)» foi
disponibilizado, para preenchimento online, na Intranet da DGO, entre os dias 7 e 24 de margo de 2023. A sua

estrutura pode ser consultada no ANEXO 5.

Responderam ao questionario 36,4% dos colaboradores, sendo que globalmente, o grau de participacdo para
avaliagdo de 2022, é ligeiramente superior a participagdo verificada no periodo homdlogo (35,4%), mas apenas em
termos absolutos. Efetivamente, participaram na avaliagdo de 2021 mais cinco respondentes, mas num universo

comparativamente maior, pelo que, em comparagao relativa, esse pequeno diferencial se anula.

As respostas foram agrupadas em seis niveis, aos quais correspondem as pontuacgdes:

Muito insatisfeito - 1| Insatisfeito - 2| Pouco satisfeito - 3| Satisfeito - 4| Muito Satisfeito - 5|

N3o sabe/N3o responde - 0

Os
resultados da avaliacdo da satisfacdo, a cada um dos cinco grupos de questdes do QAS, em funcdo das seis

dimensdes abrangidas (nivel de satisfagdo), encontra-se refletida nos graficos abaixo:
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Grafico 4 |Satisfacdo Global dos Colaboradores
com a Organizag¢do

Grafico 5 | Satisfacdo com a Gestdo e os
Sistemas de Gestdo
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Grafico 7 | Satisfagdo com os Niveis de
motivacao

Grafico 6 | Satisfagdo com as condi¢des de trabalho
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Grafico 8 | Satisfagdo com a Liderancga (gestédo de topo | gestdo intermédia)
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Em detalhe, e para cada uma das cinco dimensGes de satisfagdo, é possivel extrair as seguintes conclusdes:

Satisfagdo global dos colaboradores com a Organizagao (DGO)

= 82% das respostas evidenciam um grau favoravel de satisfacdo global dos colaboradores com a

Organizagdo, denotando contudo um decréscimo face aos 87% apresentados no ano anterior;
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= De salientar que as respostas nos escalGes ‘insatisfeito’ e ‘muito insatisfeito’ aumentaram face a

avaliagao relativa a 2021, globalmente de 3% para 8,5%.

Satisfacdo com a Gestdo e os sistemas de gestao
= Neste parametro, 82% das respostas manifestam um grau favoravel de satisfagdo. Verifica-se
igualmente um decréscimo face ao periodo homélogo anterior (89%);

= Asrespostas que evidenciam um grau desfavoravel de satisfacdo, também aumentaram face a avaliacdo
reportada ao ciclo de gestdo 2021, sendo de referir a avaliagdo ‘muito insatisfeito’, que cresceu de 1%

para 5%.

Satisfagdo com as condig¢des de trabalho
= 80% dos respondentes pronunciaram-se com uma satisfacdo positiva em relagdo as condi¢cbes de
trabalho, sendo que 65% manifestam niveis de satisfacdo elevados

= Deregistar que, face ao ciclo de gestao anterior, as respostas com avaliacdo desfavoravel, ; praticamente

duplicaram: passaram de 8% para 15%.

Satisfagdo com os niveis de motivagao

= Neste parametro, 81% manifestaram niveis positivos de satisfacdo e, destes, 58% correspondem a niveis
de satisfacdo elevados com um ligeiro decréscimo nos niveis positivos de satisfacdo (agregados) face a

2021 (85% — nivel global de satisfagdo,; e 60% — nivel de satisfagdo elevado)

= A semelhanca dos trés indicadores anteriores, as respostas com avaliacdo desfavoravel sofreram um

acréscimo, sendo que triplicaram na dimensao ‘muito insatisfeito’, de 3% para 9%.

Satisfacdo com a Lideranga (gestdo de topo | gestéo intermédia)

=  Porultimo, 88% dos respondentes pronunciam-se positivamente em relagao a satisfacéo com a lideranga,

representando uma ligeira descida face ao periodo homadlogo (90%).

= Globalmente, os niveis de satisfagdo mais desfavoraveis quanto a 2022 — 25% das respostas —aumentaram

face ao ano anterior (15 % das respostas).

Em 2022, verificam-se niveis de satisfacdo ligeiramente inferiores aos apresentados no ano anterior — com uma
avaliacdo final média de 3,4 (em 2021 - 3,6).
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Grafico 9 | Evolugdo da Média de Satisfagdo por Grupo nos ultimos 5 anos
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I1l. QUADRO DE INTERVENCAO — EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES

O Quadro de Intervengdo da DGO decorreu da missdo que Ihe foi atribuida, de superintendéncia na elaboragdo e
execucdo do Orgamento do Estado, bem como no controlo da gestdo orgamental. Desse modo, todas as atividades
regulares da DGO sdo desenvolvidas no ambito dos processos a montante e a jusante da aprovag¢do do Orgamento
do Estado®. O que contribuem em particular, para a atualizacdo anual do Programa de Estabilidade, procedendo
ao acompanhamento sistematico da execugdo orgamental. Além disso, concorreram para a gestdo do préprio
orcamento e do orcamento dos Recursos Préprios Comunitarios?, conjuntamente a prestacdo das respetivas

contas®3, inclusive a elaborac¢do da Conta Geral do Estado.

Figura 9 | Quadro de intervencgédo institucional
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A todos estes processos e os sistemas de informagdo desenvolvidos pela DGO ou aos quais esta recorre
acrescentaram eficacia, eficiéncia e qualidade. A semelhanca do que est4 desenvolvido no ponto «IV.4. Gestdo de
informacdo» !, que assumiram também especial relevincia no contexto da prossecucdo do «Objetivo Operacional

4. Promover a melhoria dos sistemas de informacao de suporte a gestdao orcamental».

11 As principais fases do processo de elaboragdo do Orcamento do Estado encontram-se esquematizadas na Figura 16 do Anexo 4 do Plano de
Atividades 2022 — «Cronograma da elaboragdo do Orgamento do Estado». Para informagdo mais desenvolvida, veja-se, no sitio Internet da
DGO, a apresentagdo «Conhecer o Processo de Elaboracdo do Orcamento do Estado».

12 A participagdo da DGO no ambito do quadro orgamental europeu é mais vasta, exercendo um papel relevante no processo de elaboragio do
Orgamento da Unido Europeia ou no ambito do Semestre Europeu. A respeito deste Ultimo, veja-se, no Anexo 4 do Plano de Atividades 2022, a
«Figura 15| Calendario e processo do semestre europeu».

13 5obre os principais momentos de prestagido de contas por parte do Estado, bem como no respeitante aos documentos mais relevantes com
eles relacionados, veja-se, no anexo 4, a «Figura 17| Prestagdo de contas por parte do Estado» e a «Figura 18 | Principais documentos do ciclo
orgamental», ambas do do Plano de Atividades 2022. Veja-se ainda, no sitio Internet da DGO, a aplicagdo «Conhecer» e a drea da Sintese da
Execucdo Orcamental Mensal, bem como o respetivo calenddrio de disponibilizagdo.

14 para esquematizacdo, veja-se, no Anexo 4 do Plano de Atividades 2022, a «Figura 22| Arquitetura geral do sistema de informagao
orgamental».
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Complementarmente, aos principais processos desenvolvidos, cumpre salientar as atividades relacionadas com a
produgdo de diversos suportes informativos e de apoio a decisdo, como sejam normas, pareceres ou relatorios.

Cabe ainda destacar, as publica¢cdes regulares divulgadas pela DGO, de periodicidade mensal e trimestral.’

Igualmente relevantes, sdo as multiplas interagGes desenvolvidas pela DGO, no quadro das Finangas Publicas, tanto

num contexto nacional como no contexto internacional.
[11.1. Processo or¢gamental

O processo or¢camental contempla varias atividades, que vao desde a preparacgdo e aprovacdo do orgamento até a
prestacao das contas do Estado, passando pela supervisdao supranacional. Todas as atividades sdo sucintamente

descritas, nos quadros seguintes.

ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO SUPRANACIONAL

Relevancia

O «Semestre Europeu» consiste num ciclo de coordenagdo e supervisdo das politicas econdmicas e orgamentais na Unido
Europeia, incluindo: as reformas estruturais, as politicas orgamentais que garantam a sustentabilidade das finangas publicas,
de acordo com o Pacto de Estabilidade e Crescimento, e a prevengdo de desequilibrios macroecondémicos excessivos. Por
forma a flexibilizar as politicas orgamentais, para dar resposta aos impactos econémicos provocados pela crise pandémica
de COVID-19, em 20 de margo de 2020, a Comissdo Europeia ativou a clausula geral de salvaguarda do Pacto de Estabilidade
e Crescimento, permitindo um desvio as metas de ajustamento estabelecidas no quadro orgamental europeu. A cldusula de
derrogagdo de ambito geral do Pacto de Estabilidade e Crescimento manteve-se em 2021, tendo sido prorrogada até 2023
justificada pela maior incerteza e pelo forte risco de revisdao em baixa das perspetivas econémicas no contexto da guerra na
Europa, de aumentos sem precedentes dos pregos da energia e de perturbagGes continuadas nas cadeias de abastecimento.
O Ministério das Finangas publica as proje¢des de médio prazo para as principais varidveis orcamentais, tendo por base um

cendrio macroeconomico. Estas projegoes formam a base do Programa de Estabilidade que contém igualmente um quadro
plurianual das despesas publicas que sustenta a concretizagdo da politica orgamental ali definida.

Adicionalmente, e por ter estado sob um Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, Portugal encontra-se em
supervisdo pos-programa, o que se concretizou com a realizagdo de duas missdes pela Comissdo Europeia, Banco Central
Europeu e Mecanismo Europeu de Estabilidade — «15th e 16th Post-Programme Surveillance», que deram origem a
relatérios com a descri¢do da situagdo econdmico-financeira de Portugal e posteriores recomendagdes.

O contexto atual de supervisdo mantém as responsabilidades da DGO, sendo fundamental o acompanhamento permanente
da situagdo das finangas publicas nacionais e a disponibilizagdo de informagdo mensal atualizada e de elevada qualidade.

Para mais informacdo:
Ver, no «Anexo 4», a «Figura 15 do Plano de Atividades 2022 | Calendario e processo do Semestre Europeu».

15 Listagem disponibilizada na Figura 21 do Anexo 4 do Plano de Atividades 2022 — «PublicagGes regulares da DGO».
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PREPARACAO E APROVACAO DO ORCAMENTO DO ESTADO

Relevancia

O Orgamento do Estado é o principal instrumento de gestao financeira do Estado, materializando-se num conjunto de
documentos, aprovados pela Assembleia da Republica, contemplando a previsdo e autorizagdo das receitas e despesas.
O seu grau de importancia multidimensional é percetivel, tendo em consideragdo que o Orgamento do Estado:

E o principal elemento enquadrador das finangas publicas, contribuindo diretamente para agregados que
compdem o Produto Interno Bruto e condicionando a evolugdo deste e de outros indicadores macro
orcamentais;

E um elemento vital para o funcionamento da Administracdo Publica, para além de que consubstancia as linhas
mestras de intervengdo governativa nos diversos setores de atuagdo do Estado;

E um dos principais instrumentos de concretizagdo da politica econémica e fiscal dirigida as empresas e as familias;

Estd sujeito a um conjunto de regras decorrentes do Tratado sobre a Estabilidade, Coordenagao e Governagao,
sendo que os objetivos de finangas publicas que subjazeram a sua elaboragdo condicionam a relagdo com as
instancias europeias.

Ainda que estes elementos-chave sejam intemporais, ganhou relevancia o impacto na atividade desempenhada pela
DGO das especificidades do ano de 2022 no que se refere ao processo orgamental, consubstanciadas nos seguintes
factos:

= A ndo aprovagdo da proposta do Orgamento do Estado para 2022 (OE2022), entregue a Assembleia da
Republica no dia 10 de outubro de 2022, prazo fixado na Lei de Enquadramento Or¢camental (aprovada pela
Lei n? 151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redagéo;

= 0 ano orgamental ter sido iniciado sob o regime transitorio de execugdo orgamental, conforme estabelecido
no artigo 582 da Lei de Enquadramento Orgamental, até a aprovagdo da nova proposta de OE2022;

=  Arealizagdo de eleigGes legislativas em janeiro de 2022 e posterior tomada de posse do XXIlIl Constitucional,
culminando na elaboragdo de nova proposta de OE2022, entregue a Assembleia da Republica no més de abril
do mesmo ano, tendo a respetiva aprovagdo resultado na Lei n2 12/2022, de 27 de junho;

=  Aaprovagdo da proposta do Orgamento do Estado para 2023 (OE2023), entregue a Assembleia da Republica
no dia 10 de outubro de 2023, prazo fixado na Lei de Enquadramento Or¢amental (aprovada pela Lei n®
151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redagéo.

Para mais informacdo:

Ver, na pagina Internet da DGO, a apresentagdo «Conhecer o Processo de Elaboracdo do Orcamento do Estado» e a aplicagdo
«Conhecer o Orcamento do Estado». Para acesso as circulares anuais da DGO, ver também a secgdo de «Instrucdes».

No «Anexo 4. Infografias» do Plano de Atividades 2022 , ver também a «Figura 16 | Cronograma da elaboragdo do Or¢camento do
Estado

Relatdrio de Atividades de 2022 | 27


http://www.dgo.pt/politicaorcamental/Paginas/ConhecerProcessoElaboracaoOE/index.htmlhttp:/www.dgo.pt/politicaorcamental/Paginas/ConhecerProcessoElaboracaoOE/index.htmlhttp:/www.dgo.pt/politicaorcamental/Paginas/ConhecerProcessoElaboracaoOE/index.html
http://online.dgo.pt/DadosCidadao/Orcamento_CG.Entrada.aspx
http://www.dgo.pt/instrucoes/Paginas/Intrucoes_Ano.aspx?Ano=2019

Quadro de Intervencgao

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DA EXECUGAO

Relevancia

Integrando o ciclo orgamental, as agdes da DGO no ambito da superintendéncia da execugdo do Orgamento do Estado
e no controlo da gestdo orgamental assumiram uma responsabilidade de elevada exigéncia técnica e de aplicagdo de
recursos. Com o objetivo de garantir a integridade, qualidade e tempestividade da informagdo orcamental e
financeira analisada e divulgada pela DGO, foi desenvolvido ao longo do ano um conjunto vasto de agGes de controlo
e acompanhamento articuladas, numa perspetiva de melhoria continua.

Igualmente neste plano, no ano de 2022, merecem particular mengao:

e  Oacompanhamento da informagdo orcamental registada nos sistemas de informagdo centrais através das
medidas orgamentais especificas, associadas a pandemia causada pelo virus SARS-Cov-2 e a medidas de
recuperagdo econémica, de que se destaca o Plano de Recuperagdo e Resiliéncia e as medidas de mitigagdo
do conflito Geopolitico,, bem como em reporte adicional efetuado nos Servigos Online da DGO e que permite
obter informagdo qualitativa adicional a este respeito, estabelecido na Circular Série A n® 1401.

e Ter sido aprofundado o acompanhamento dos investimentos plurianuais estruturantes, tendo presente o
estabelecido na alinea k), do n2 1, do artigo 752 da Lei de Enquadramento Orgcamental, para o que
implementou nova forma de prestagdo de informacdo, através da Circular Série A n2 1403.

Para mais informacdo:
Ver, na pagina Internet da DGO, a drea da Sintese da Execucdo Orcamental Mensal, incluindo «Calenddrio de Disponibilizacdo» e a
aplicagdo «Conhecer a Execucdo Orcamental».

No «Anexo 4. Infografias», ver também a «Figura 21| Publicagdes regulares da DGO». [Consultar Plano de Atividades 2022]

28

Relatério de Atividades de 2022



Quadro de Intervencao

PRESTACAO DE CONTAS DO ESTADO

Relevancia

O designado ciclo orgamental materializa-se num processo complexo, categorizavel em trés grandes fases: o
planeamento orgamental (representado pela preparagdo e aprovagdo do Or¢camento do Estado, apds definigdo do
respetivo referencial plurianual), a execugdo orgcamental e a prestagdo de contas (em que se incluem, segundo a Lei
de Enquadramento Orgamental — LEO —, demonstragdes financeiras intercalares e a Conta Geral do Estado — CGE).

Pela sua missdao e competéncias, a DGO assume responsabilidades acrescidas em todas elas.

A Ultima fase do processo orgamental assume particular importancia, pela transparéncia e responsabilizagdao que
permite conferir ao processo orgamental.

Embora a LEO ndo o contemple no ambito do titulo dedicado as contas, a Sintese de Execugdo Orgamental (SEO)
mensalmente produzida pela DGO constitui-se como outro documento de prestagdo de contas publicas.

Outros documentos produzidos pela DGO podem aqui referir-se, como sejam: publicagdo trimestral de relagdes de
alteragdes orcamentais (AO); republicagdo trimestral dos mapas orgamentais relativos a Administragdo Central (AC)
que integram a Lei do Orgamento do Estado.

A CGE constitui o principal documento de prestagdo de contas do Estado. Nesse sentido, a DGO tem encetado um
processo de continua evolugdo deste elemento de prestagdo de contas, pautado por trés principais preocupagoes:
(i) conferir a prestagdo de contas uma estrutura e um formato o mais fiel possivel ao Orgamento do Estado a que
respeita; (ii) concretizar o acolhimento das recomendagdes do Tribunal de Contas sobre as varias vertentes; (iii)
conferir gradualmente uma maior transparéncia a apresentagdo das contas publicas, tornando a sua leitura clara e
recorrendo a termos mais facilmente apreensiveis, tanto pelas diversas entidades de controlo e regulagao, quanto
pelo cidaddo em geral.

A DGO assegurou a articulagdao e a consolidagdo dos varios contributos preparados por diversas entidades que
prestaram elementos para a Conta Geral do Estado de 2021, garantindo igualmente a coordenagdo de todo o
processo de realizagdo das operagdes conducentes ao seu encerramento orgamental (conjunto de operagGes
descritas no proprio Relatorio), bem como toda a coordenagdo do processo da preparagdo dos elementos legais,
informativos e de analise que integram o documento.

Destaca-se a continua introdugdo de diversas medidas de eficiéncia no processo de encerramento da Conta Geral do
Estado, nomeadamente os decorrentes da nova Lei de Enquadramento Orgamental, incluindo a necessidade de
entrega antecipada de 30 de junho para 15 de maio.

Para mais informacdo:
No «Anexo 4. Infografias», ver também a «Figura 17|Prestacdo de Contas por parte do Estado» e a «Figura 18| Principais

documentos do ciclo orgamental». Na pagina Internet da DGO, ver também a aplicagdo «Conhecer a Conta Geral do Estado».
[consultar Plano de Atividades 2022]
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PARECERES

Relevancia

Compete a DGO, no cumprimento da sua missdo, proceder a elaboragdo de pareceres e informagdes juridico-
orgamentais.

Esta atividade constitui uma ferramenta de analise e controlo da conformidade legal dos atos a praticar, dotando os
membros do Governo da informagdo de natureza juridico-orgamental necessaria a respetiva tomada de decisdo.

Nesta area de atividade da DGO incluiram-se:

e  Apreparagao de normas, sob a forma de projeto de diploma legal novo ou contendo alteragdes a legislagao
vigente, com destaque para normas a inserir na Proposta de Lei do Orgamento do Estado e na Proposta de
decreto-lei de execugdo orgamental e, ainda, de normas com relevo orcamental constantes de diferentes
diplomas;

e Acelaboragdo de pareceres juridico-orgamentais sobre projetos de diploma, em especial sobre os que implicaram
a realizacdo de despesa publica e/ou a cobranca de receita;

e Aelaboragdo de pareceres juridico-orgamentais relativos a matérias diversificadas, a solicitagdo dos membros do
Governo responsaveis pela drea das Finangas ou das demais entidades publicas;

e A elaboragdo de informagdes orgamentais relativamente a atos carecendo de autorizagdo do membro do
Governo responsavel pela drea das Finangas, envolvendo receitas e despesas publicas, em cumprimento da lei,
designadamente da Lei de Enquadramento Orgamental, da Lei do Orgamento do Estado, do Decreto-Lei de
Execugdo Orgamental e da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso;

e  No ambito da Unido Europeia, a elaboragdo de pareceres sobre um conjunto de legislagdo europeia que aprova
e regula o Orgamento da Unido Europeia, designadamente nas dreas do sistema de recursos proprios, do
quadro financeiro plurianual e do regulamento financeiro (DecisGes e Regulamentos).
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[11.2. Quadro orcamental da Unido Europeia

ORCAMENTO DA UNIAO EUROPEIA

Relevancia

A DGO teve como missdo, assegurar a participagdo do Ministério das Finangas no quadro da negociagdo do orgamento
e da programagao financeira plurianual da Unido Europeia, em articulagdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliagdo e Relagdes Internacionais (GPEARI), cabendo-lhe analisar a politica relativa ao financiamento do orgamento
da Unido Europeia, em particular quanto aos recursos proprios europeus, e proceder a gestdo do Orcamento do Estado
no que respeita aos mesmos.

No final do ano de 2021, com a proposta de alteragdo a Decisdao de Recursos Préprios Europeus, a Comissao Europeia
(CE) apresentou um pacote legislativo onde propde a introdugdo de novos recursos préprios, dotando o orgamento da
UE dos recursos necessarios para fazer face as despesas orgamentais previstas para o reembolso do capital dos fundos
a serem utilizados para as despesas a titulo do Instrumento de Recuperagdo da UE e os juros correspondentes. Os trés
Nnovos recursos, propostos a data, baseiam-se nas receitas geradas pelo regime de comércio de emissdes (CELE), nas
receitas geradas pelo Mecanismo de Ajustamento Carbdnico Fronteirico (MACF) e na parcela dos lucros residuais de
multinacionais que serdo realocados aos Estados-membros da UE sob o acordo da OCDE/G20 sobre uma realocagdo de
direitos tributarios (Pilar | da OCDE).

Em margo de 2022, a CE apresentou propostas de regulamentos de execugdo e de colocagdo a disposigdo destes novos
recursos, sendo que os trabalhos ao longo do ano foram dedicados a respetiva analise técnica no ambito do Grupo de
Trabalho dos Recursos Préprios do Conselho. Os progressos e a finalizagdo das negociagdes ficaram, contudo,
dependentes do encerramento das propostas setoriais que estdo na base destes novos recursos bem como das
disposi¢Ges do Acordo OCDE/G20.

A 3 de maio de 2022, entraram em vigor as alteragdes introduzidas pelo Regulamento (UE, Euratom) 2022/615 do
Conselho de 5 de abril de 2022, que alterou o Regulamento n? 609/2014, a fim de reforgar a previsibilidade para os
Estados-Membros e de clarificar procedimentos para a resolugdo de litigios aquando da colocagdo a disposi¢do dos
recursos préprios tradicionais e dos recursos préprios baseados no IVA e no RNB. Consequentemente, em 2022, ndo se
verificaram ajustamentos aos saldos dos recursos préprios IVA e RNB sendo que os ajustamentos relativos ao periodo
2010-2020 serdo solicitados em margo de 2023.

Durante o ano de 2022 foram aprovados cinco orgamentos europeus retificativos (OR) para adaptar o orgamento
inicial as necessidades ndo previsiveis aquando da elaboragdo do documento, destacando-se: i) o impacto do
ajustamento do Quadro Financeiro Plurianual 2021-2027 resultante da adogao do quadro legislativo dos fundos em
regime de gestdo partilhada, nos termos do artigo 72 do Regulamento do QFP; ii) o financiamento dos custos de
acolhimento dos refugiados da Ucrania; e iii) as medidas adicionais para fazer face aos impactos da guerra da Russia
contra a Ucrania, incluindo o reforco do Mecanismo de Protegdo Civil da Unido e o financiamento do novo
instrumento para reforgar a industria europeia da defesa através da contratagdo publica colaborativa (EDIRPA). Dos 5
Orgamentos Europeus Retificativos aprovados, apenas dois tiveram impacto sobre o nivel das dotacdes de
pagamento.

Em 2022, diversos processos or¢gamentais para aprovagao pelo Conselho foram realizados por procedimento escrito,
com analise e proposta prévia da DGO.

Em termos de gestdo orgamental do Capitulo 70 do Orcamento do Estado (OE) — Recursos Préprios Comunitarios, para
fazer face ao aumento anual dos direitos aduaneiros a disponibilizar a Comissdo Europeia, em linha com a evolugdo da
atividade econdmica, designadamente, das importagdes extracomunitdrias, foi necessario efetuar reforgos das
dotagOes com a abertura de créditos especiais autorizados por S.E. a Sr.2 Secretaria de Estado do Orgamento, nos termos
da al. f) do n. 21 do art2 102 do DLEO 2022.

A DGO acompanhou igualmente processos de pré-contencioso europeu ao nivel de direitos aduaneiros ndo cobrados
geridos pela Autoridade Tributéria e Aduaneira (AT), tendo-se registado o pagamento condicional por via do Capitulo
70 de direitos aduaneiros ndo cobrados pela AT, mas relativamente aos quais a CE entende que o Estado Portugués é
financeiramente responsavel.

Em 2022, decorreu a Visita de controlo do Tribunal de Contas (TdC) aos fluxos financeiros de Portugal para a UE, no
ambito da preparagdo do projeto de parecer a Conta Geral do Estado (CGE) 2021.

A DGO elaborou e submeteu o Relatério anual da Base do IVA de 2021 a Comissao Europeia dentro do prazo legal. Ainda

nesta area, foi concluida a Visita de Controlo da CE a Portugal respeitante aos Relatérios Base IVA 2017-2018 no Comité
Consultivo de Recursos Préprios da CE de novembro de 2022. Por sua vez, em novembro de 2022, deu-se inicio a visita
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ORGCAMENTO DA UNIAO EUROPEIA

de controlo da CE a Portugal respeitante aos Relatdrios Base do IVA 2019-2021, com a resposta de Portugal a perguntas
avangadas, envio de clarificagGes adicionais e rececdo dos resultados preliminares da CE.

[11.3. Intera¢des no quadro das finangas publicas

No quadro das finangas publicas, a DGO interage com diferentes entidades sob a forma de participagdo
/representacdo em diversos conselhos, comités e grupos de trabalho de 4mbito orcamental.'® A nivel nacional e
internacional, destacam-se as seguintes interagdes:

Entidades

Nacionais

Figura 10 | Interag¢des no quadro das finangas publicas: entidades nacionais

Areas Tematicas

GPEARI/MF

Negociagdo do orgamento e da programagao financeira plurianual da Unido Europeia no quadro das areas de
competéncias do MF; Interlocugdo sob a forma de contributo para os Relatérios do OE/CGE.

Banco de Portugal

Resposta a varios pedidos de esclarecimento efetuados pelo BdP, no dmbito dos impactos orgamentais, pedidos de
informacdo, execugdo de medidas e impactos na Divida de Maastricht.

INE e Banco de

Participagdo no Grupo de Trabalho de Estatisticas das Administragdes Publicas no contexto do Protocolo institucional.

Portugal Esta participagdo consubstancia-se em:

a.  Varias reunides durante o ano (sempre que se mostre necessario) para discussdo de assuntos metodoldgicos e
apresentac¢do dos resultados da Conta das Administragdes Publicas numa base trimestral e anual. Estas
reunides realizam-se, num contexto estrito, entre INE, BdP e DGO e, num ambito alargado, com outras
entidades, como o TdC, UTAO, CFP, DGTF, IGF, RAA, RAM, GPEARI;

b.  Troca de informacgdo constante, pelo menos numa base trimestral.

UTAO / CFP Disponibilizagdo de informagdo sobre a execugdo orgamental consubstanciada na elaboragdo de Notas Técnicas ou de
respostas circunstanciadas.

TdC / IGF Disponibilizagdo de informagdo sobre a execugdo orgamental consubstanciada na elaboragdo de Notas Técnicas ou de
respostas circunstanciadas.

Entidades Interlocugdo ao longo do processo orgamental, envolvendo a realizagdo de reunides regulares.

Coordenadoras dos

Programas

Orgamentais

IGCP Interlocugdo envolvendo a disponibilizagdo de informagdo complementar da execugdo orgamental.

AT Interlocugdo sob a forma de contributo para os Relatérios do OE/CGE e informagéo fiscal.

16 A este respeito, ver também o «Anexo 9. Representagdes institucionais da DGO» e o «Anexo 10. Participagdo da DGO em Missdes em 2021».
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Figura 11 | Interagdes no quadro das finangas publicas: entidades internacionais

Entidades Areas Tematicas

Internacionais

Comissdo Europeia / BCE / | Por ter estado sob um Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, Portugal encontra-se em

MEE supervisdo pds-programa — «Post-Programme Surveillance» —, o que se concretiza com a realizagdo de
duas visitas anuais pela Comissdo Europeia, Banco Central Europeu e Mecanismo Europeu de
Estabilidade. Estas visitas ddo origem a relatdrios com a descri¢do da situagdo econdmico-financeira de
Portugal e posteriores recomendagdes.

Sdo igualmente feitos pedidos adicionais de esclarecimentos relacionados com o OE e PE.

FMI Atualizagdo de séries de receitas e de despesas da Administragdo Central no ambito do Special Data
Dissemination Standard Plus (SDDS Plus); Participagdo na Missdo anual ao abrigo do Artigo IV.

Eurostat Grupo de trabalho «Excessive Deficit Procedure Statistics WG» e respetivas Task Force — «Government
Finance Statistics» e «Methodological Issues» — no ambito do acompanhamento das estatisticas das
AdministragGes Publicas. Visita de didlogo a Portugal no ambito do Procedimento por Défices Excessivos.
Ocorreram reunides, nas quais sdo discutidos os assuntos metodoldgicos relacionados com a Conta das
AP em CN e os seus impactos nos saldos orcamentais e na divida de Maastricht.

OCDE Participagdo em reunies anuais promovidas pelo organismo internacional, como o Paris Collaborative on
Green Budgeting (ponto focal do MF)

I11.4. Gestdo de informagao

O cumprimento das atribui¢cdes da DGO esta dependente e intrinsecamente ligado ao tratamento, armazenamento,
validagdo, correcdo, disponibilizacdo da informacgao orcamental e financeira, afirmando-se como atividades criticas

e capacitantes da resposta dada pelos processos orgamentais.'’

Ainformacgdo orgamental e financeira rececionada pela DGO resultou das transagdes contabilisticas efetuadas pelos
sistemas operacionais das entidades dos diferentes subsetores das Administracdes Publicas (Administragdo Central,
Regional, Local e Seguranca Social), compondo um universo de cerca de 5200 entidades. Esta informac&o foi enviada
para os sistemas centrais de cada um dos subsetores, que a agregaram e a tornaram disponivel para a DGO e para

os restantes «stakeholders».

Do conjunto destes sistemas, assumem particular relevancia o Sistema de Informacéo de Gestdo Orgcamental (SIGO),
que agrega a informacdo da Administracdo Central, desenvolvido pela Entidade de Servicos Partilhados da
Administragdo Publica, I.P. (eSPap), e os Servigos Online (SOL) desenvolvidos pela DGO, ambos de acordo com os
requisitos definidos pela DGO, residentes, respetivamente, na infraestrutura tecnolégica daquela entidade de

servigos partilhados e na infraestrutura tecnolégica da DGO.

Aqui destaca-se a disponibilizagdo, em 2022, da inclusdo dos classificadores «programa» e «medida» na chave do
pedido de autorizacdo de Transicdo de Saldos; da disponibilizacdo de pagina de consulta do «Reporte da receita e
despesa COVID-19 e impacto do choque geopolitico» a IGF; a implementagdo do novo anexo IX-C| «Orgamentagdo
de efeitos da acdo Climatica» nos Projetos de Orcamento, nos SOL; e a alteragcdo dos Mapas da CGE2021 (mapas da
Lei e mapas Informativos), de acordo com a nova Lei de Enquadramento Orgcamental e em sintonia com as

alteragdes introduzidas nos mapas do OE2021 e as alteragdes ao mapa do orgamento da ECE, no SIGO.

17 Para uma visdo global dos sistemas de informagdo da DGO, ou aos quais a DGO recorre, ver, no «Anexo 4. Infografias», a «Figura 22|
Arquitetura geral do sistema de informagdo orgamental». [consultar Plano de Atividades 2022]

Relatdrio de Atividades de 2022 | 33



Quadro de Intervencao

Destaca-se também o processo de transposi¢do da execucdo do 0T2022 para o OE2022, que abrangeu os sistemas

que integram o SIGO e os SOL.

A reforma em curso do processo orgamental visa, entre outros aspetos, proporcionar um maior conhecimento, e
em tempo util, de informag¢do econdmica, financeira e orgamental que permita ao Estado Portugués gerir as
finangas publicas, de modo a cumprir com os objetivos macro-or¢gamentais definidos, bem como com as regras
orcamentais nacionais e supranacionais vigentes, de um modo compativel com a concretizagdo das politicas
publicas pelo Governo, assegurando a adequada afetacdo de recursos e a sua utilizagdo eficiente, por via da adogao
do SNC-AP.

No que se refere ao sistema central que recolhe informagdo em SNC-AP, o S3CP (Sistema Central de Contabilidade
e Contas Publicas), destacam-se as melhorias no WebService «Mddulo de entrada de ficheiros contabilisticos» e na
Gestdo de periodos; a nova funcionalidade de gestdo de entidades; e as novas regras e ajustes no médulo de

validagdo de regras.

A integracdo e consolidacdo de todo o manancial de dados orgamentais e financeiros exigiu a normalizagdo da
informacgdo e das suas estruturas, através dos classificadores orcamentais e da identificagdo das regras que
possibilitaram a sua consolidagdo. Assegurar qualidade dos dados exigiu a definicdo e normalizagdo continuada e

sustentavel dos processos e dos conceitos contabilisticos.

Este modelo de gestdo da informagdo é adotado transversalmente aos processos de intervengdo da DGO, seja, em
primeira linha, na preparagdo do Or¢camento do Estado, seja, a jusante, no acompanhamento e controlo da
execugdo orgamental, na elaboragdo da Conta Geral do Estado, na producdo e difusdo da informagao respeitante a

execucdo orcamental e, ainda, na producdo de estimativas provisdrias da Conta das AP em Contabilidade Nacional.

Ainformacao dos diferentes subsetores foi integrada e consolidada no BIORC (Business Intelligence do Orgamento),
que gere o repositério de informagao orgamental, disponibiliza as ferramentas que ddo suporte aos processos core
da DGO e permite o tratamento analitico da informagdo e o acesso a mesma por parte dos principais utilizadores

internos e externos, entre os quais o cidad3o*®.

Neste sistema, destacam-se as principais iniciativas desenvolvidas:
e O langamento do concurso internacional para aquisicdo de servicos de manutengdo no triénio 2022 -
2024: a elaboragdo das pegas concursais; a admissdo e avaliagdo das propostas; e a contratacao.
e Atransposicdo da execugdo do 0T2022 para o OE2022.
e O desenvolvimento do processo de fecho da CGE no BIORC.
e Aintegracdo das alteracdes a chave orcamental do SGR /SCR.

e No ambito do processo orgamental, foram efetuadas um conjunto de melhorias das quais se salienta a
simplificagdo da estrutura dos cubos CN (Contas Nacionais); a otimizagdo do processo de carregamento
de dados de AC; o procedimento «Inferéncia da execugdo dos SFA faltosos»; e a criagdo de novo

indicador «Receita por cobrar no final do ano».

18 Para acesso a solugdes de informagdo orgamental em formato aberto e simplificado, veja-se, no sitio Internet da DGO, as aplicacdes
«Conhecer».
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Gestao Organizacional

IV. GESTAO ORGANIZACIONAL

Em 2022, e apesar da continuidade da pandemia de COVID-19 e de todas as condicionantes que |he foram inerentes,
tema detalhado no ponto IV.4. Viver a organizagdo em contexto da pandemia de COVID-19, a DGO procurou manter
uma gestdo centrada nas pessoas, investindo na integracdo, motivagdo e reconhecimento dos colaboradores, por
forma a aumentar os niveis de satisfacdo e realizagdo. Assim, desenvolveram-se iniciativas diversas, sendo de

destacar:

No dominio do reconhecimento e valorizagdo — foram implementadas algumas iniciativas novas e introduzidas
melhorias em outras iniciativas, seguindo os ditames da Common Assessment Framework. A iniciativa «Temos
Valor(es)!», apds ser reconhecida no seio da Administragdo Publica ao receber, em 2021, o prémio SIIGeP na
categoria da Valorizagdo dos Recursos Humanos, em 2022 foi objeto de ajustamentos na sequéncia da auscultagdo
dos colaboradores da DGO. Realga-se em particular a alteragdo da periodicidade da iniciativa para anual, e que

permitiu também aumentar o valor do prémio de formacéao.

Foi também criado o prémio Dirigente, que reconhece um Diretor de Servigos e dois Chefes de Divisdo por reunirem
as vertentes competéncia técnica, capacidade de representar os valores da DGO, no seu conjunto, e capacidade de
liderar pessoas/equipa. Por forma a ser representativa da vontade e do sentimento da maioria, esta distingdo

também resultou de votacdo online, na qual participou toda a DGO.

Melhorou-se ainda a area da intranet dedicada a iniciativa Temos Valor(es)!, sendo criado o acesso ao histérico de
nomeacgdes e de premiados de todas as edi¢gdes anteriores e a colocagdo das imagens que identificam os prémios

Colaborador e a partir de agora também o novo Prémio Dirigente.

Os membros da equipa do Temos Valor(es)! que venceram o prémio SIIGeP*® proporcionaram aos restantes colegas

da DGO um lanche por altura do evento interno comemorativo do aniversario da DGO, em novembro de 2022.

Em dezembro, a DGO realizou um evento externo dedicado a tematica «As Finangas Publicas e os Desafios
Institucionais» no qual participaram varias personalidades portuguesas e estrangeiras. O evento decorreu no Saldo
Nobre do Ministério das Finangas perante uma plateia de cerca de 100 pessoas, e foi aprimorado com uma

interpretacdo de pecas de Beethoven por alunas da Escola Artistica de Musica do Conservatério Nacional.

Com a participagdo de todos os colaboradores e dirigentes da DGO, foram realizadas varias sessdes de debate e
reflexdo sobre o tema dos Riscos Psicossociais, na sequéncia do protocolo celebrado entre a DGO e a DGAEP com a
colaboragdo da Ordem dos Psicélogos Portugueses. Foi apresentado um plano de intervengdo que integrou as varias
solugcbes consensuais que foram encontradas. O plano destina-se a ser implementado por trabalhadores e

dirigentes da DGO, que se envolveram ativamente nos projetos identificados.

Em matéria de recrutamento — foram constituidos varios juris de diversos procedimentos concursais e equipas de
apoio excecionalmente com intervengdo de elementos também fora do departamento de Recursos Humanos, num

esforco conjunto para dotar a DGO dos recursos humanos que necessita.

Em matéria de SIADAP — na sequéncia do trabalho ja iniciado em 2021 com o encerramento do biénio de 2019/2020
em contexto de teletrabalho obrigatério por forga da COVID 19, em 2022 manteve-se o controle da contratualizagdo
de objetivos e da verificagdo das fichas de avaliagdo do SIADAP 3, com envio de alertas e recordatérias peridodicos.

Foi disponibilizada informacdo sobre os procedimentos a ter em consideragcdo quando existe sucessdo de

1% Montante pecuniario atribuido individualmente a cada um nos termos do Regulamento dos prémios SlIGeP aprovado em anexo ao
Despacho n2 5982/2021, publicado no DR, 22 série, n2 117, de 18 de junho
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avaliadores, e modelos de requerimento para os pedidos de ponderagdo curricular. Foi também proposta uma
sintese explicativa dos procedimentos e respetiva documentagdo, necessdrios para a avaliagdo dos dirigentes

intermédios.

No ambito da formacdo efetuaram-se acdes de formacgdo interna e externa abrangendo vdrias areas do
conhecimento. E de referir ainda que foram aprovadas varias modalidades de horéarios por forma a conciliar a vida
pessoal com a profissional, tendo-se promovido a valorizagdo remuneratdria dos trabalhadores que reuniam os
requisitos necessarios; e implementaram-se o plano de recrutamento de RH, assim como as equipas

multidisciplinares promotoras dos concursos para cargos dirigentes.

IV.1. Recursos humanos

A evolucdo dos recursos humanos é objeto de uma analise mais refinada no Balanco Social?, um instrumento

privilegiado de planeamento e de apoio a gestdo.

O Balango Social (BS) possibilita conhecer melhor o perfil da organizagdo, o seu desenvolvimento e assim

estabelecer uma melhor coordenagédo e racionalizagdo dos recursos disponiveis.

Contudo, a estrutura agora apresentada comeca por recolher dados do Balango Social e desenvolver a sua analise
e aplicar a sua propria metodologia, no intuito de estabelecer uma estratégia de gestdo dos recursos humanos e

respetiva reflexdo. Tudo, com a finalidade de acrescentar maior qualidade aos servigos prestados.

Sdo varios os aspetos tratados, nomeadamente: o numero efetivo de colaboradores, estrutura etaria, habilitagdes

e antiguidade na carreira.

No final de 2022, esta Direcdao-Geral contava com 138 colaboradores em exercicio de fung¢des, constatando-se um

decréscimo de cerca de 9% face ao(s) ano(s) anterior(es)?! (152 efetivos em 31 dezembro de 2021 / 2020).

Grafico 10 | Evolugdo de efetivos 2013-2022
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20 Instrumento de gestdo regulamentado pelo Decreto-Lei n2 190/96, de 9 de outubro.
210 ndmero de postos de trabalho reporta-se a 31 de dezembro.
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Do total de efetivos, 64% sdao mulheres e 36% sdao homens. No que refere aos cargos dirigentes a taxa de feminizagao
é de 62%.

Constata-se que, a DGO contou com a colaboragdo de 90 efetivos no exercicio de fun¢des ndo dirigentes, em regime

de Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas (65% dos lugares ocupados).

Grafico 11 | Distribuigdo de efetivos por carreira e género
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Analisando a estrutura etdria, verifica-se, que os grupos etarios predominantes sdo o dos 45-49 anos (24%), e os
dos 50-54 anos (29%) — tal como verificado nos uUltimos 5 anos — perfazendo, no seu conjunto, 53% do total de
colaboradores. Os 2 escaldes mais jovens — entre os 25 e os 34 anos — correspondem apenas a 4% do total dos

colaboradores (semelhante a 2021).

A idade média tem mantido uma tendéncia crescente nos ultimos 5 anos, tendo-se fixado, em 2022, nos 50,3 anos
de idade. Esta situacgdo reflete, alids, a tendéncia mais ou menos generalizada, que se tem verificado nos ultimos

anos, na Administragdo Publica, com o envelhecimento global dos seus efetivos.

Grafico 12 | Distribuigdo de efetivos por grupo etario
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Relativamente ao nivel de escolaridade dos efetivos, verifica-se que a licenciatura é a formagdo superior que
expressa uma taxa mais elevada (72%), conjuntamente com o mestrado (12%), perfazendo 84% do universo de

colaboradores da DGO.
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A representatividade destas duas tipologias de habilitagGes reflete um elevado indice de tecnicidade dos recursos
humanos, bem como a capacitagdo do corpo técnico para o desempenho de fungGes especializadas na area da

gestdo orcamental e financeira.

De registar ainda, o numero de colaboradores com niveis de formagdo «mestrado» (12%) e «doutoramento» (1%),
num total de 17 colaboradores.

Grafico 13 | Distribuigdo dos colaboradores por nivel de escolaridade
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Em termos de antiguidade na fung¢do publica, constata-se que 75% dos efetivos tém uma antiguidade superior a 15
anos.

Grafico 14 | Distribuig¢do dos colaboradores por carreira e antiguidade
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IV.2. Recursos financeiros

A capacidade de qualquer organizagao para desenvolver a sua atividade relaciona-se diretamente com os recursos
financeiros disponiveis.
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No ano de 2022, foi atribuido a Diregdo-Geral do Orgamento um orgamento liquido de cativos (orgamento corrigido)

no valor de 8.900.229 €, dotagdo totalmente afeta ao Orgcamento de atividades.

Figura 12 | Distribuicdo da despesa por atividades e projetos

. . Dot.a.géo Dot;f\g.é ° Execucdo Taxa ‘fe Estrutura

Tipologia Inicial Corrigida Execug¢do?? %
Orgamento de atividades 8900 229 8900 229 7 595 675 85% 100
Despesas com Pessoal 8007 000 7152 492 6397 437 89% 84
Aquisi¢cdes de Bens e Servigos 846 079 1566 582 1136324 73% 15
Transferéncias 0 30 660 27993 91% 0
Outras despesas 0 3144 3039 97% 0
Despesas de Capital 47 150 147 381 30 882 21% 1
Orgamento de projetos 0 0 0 0% 0
Aquisi¢cdes de Bens e Servigos 0 0 0 0% 0
Outras Despesas Correntes 0 0 0 0% 0
Despesas de capital 0 0 0 0% 0
TOTAL (OA+OP) 8900 229 8900 229 7595 675 85% 100

Foram solicitados reforgos orgamentais no agrupamento aquisicbes de bens e servigos e bens de capital, com

recurso a dotagGes de despesas com pessoal, e o correspondente aumento de fundos disponiveis.

A taxa de execug¢do, no ano de 2022, nas diversas componentes da despesa, apresenta um valor percentual global

de 85%, tendo sido utilizados 7.595.675€, com a distribuicdo, por tipologia de despesa, apresentada na figura 12.
As despesas de pessoal constituem a principal componente orgamental da DGO — 84%, dos quais foram executados
89%.

No que respeita as aquisicoes de bens e servicos, componente que representa cerca de 18% do Orgamento, a taxa

de execuc¢do pautou-se em 73%.

Por outro lado, constata-se que as despesas de capital, embora componente residual da despesa total do

Orgamento da DGO — cerca de 2%, apresentam uma taxa de execugdo de apenas 21%.

Revisitando os ultimos cinco anos, é possivel inferir que, o total da despesa realizada em 2022 corresponde
aproximadamente a média entre os resultados de 2019-2021 (ca de 8 M€) e o resultado de 2018, em que a despesa

realizada foi consideravelmente inferior (por via da rubrica aquisicbes de bens e servigos).

22 Valores arredondados a unidade.
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Figura 13 | Evolugdo da despesa nos ultimos cinco anos

Anos
Variagdo
Distribui¢do do Orcamento 2018 2019 2020 2021 2022 (2022/2021)
(%)
Orgamento de atividades (1) 7021546 | 8006615| 8071202 7938911| 7595675 -4,3
Despesas c/pessoal 6584935| 6537814| 6620534 | 6642969 | 6397437 -3,7
Remuneracgdes certas e permanentes 5246 066 5251492 5252630 5254799 4946 004 -5,9
Abonos eventuais 89323 38490 106 696 122 289 210320 72,0
Seguranga social 1249 546 1247 833 1261208 1265 881 1241113 -2,0
Aquisi¢des de bens e servicos 398 696 1436 818 1433911 1125934 1136324 0,9
Transferéncias Correntes 0 0 0 7 831 27 993 257,5
Outras despesas 0 0 0 125 3039 2331,2
Despesas de Capital 37915 31982 16 756 162 053 30882 -80,9
Orgamento de projetos (2) 0 0 0 0 0 n.a.
Aquisi¢des de bens e servicos 0 0 0 0 0 n.a.
Outras despesas correntes 0 0 0 0 0 n.a.
Despesas de capital 0 0 0 0 0 n.a.
Total (1) +(2) 7021546 | 8006615| 8071202| 7938911| 7595675 -4,3

Legenda: n.a. — ndo aplicavel

Face a 2021, a despesa no orgamento de atividades da DGO de 2022, registou globalmente um decréscimo de 4,3%.

Se centrarmos a nossa leitura nestes dois ultimos anos, relevam as seguintes interpretacdes e evidéncias, por

tipologia de despesa:

Despesas com pessoal, com um decréscimo global de 3,7% (cerca de -245 mil euros), essencialmente na
rubrica remuneracées certas e permanentes, e que é decorrente do efeito liquido das saidas de 14
colaboradores (152 versus 138 em 2022).

Nesta componente verifica-se, contudo, um incremento de 72% na rubrica abonos eventuais (cerca de
+ 88 mil euros), o que se deve essencialmente ao pagamento de horas extraordinarias, relativas a
preparagdo: do Orcamento Transitorio para 2022, do novo Orgcamento de Estado de 2022, entregue em

mar¢o, do Orcamento de Estado de 2023, e ainda a Conta Geral do Estado de 2021.

Na componente aquisicGes de bens e servigos verificou-se uma ligeira variagdo positiva de 0,9% face a
2021 (cerca de +10 mil euros). Abrangem, maioritariamente, o contrato de licenciamento de software
Microsoft (0,92 ME), os pagamentos das contrapartidas devidas pela aplicagdo do principio da
onerosidade (0,57 M€), as despesas de manutenc¢do do BIORC (0,27 M£), e ainda os encargos com o

servico regular de limpeza das instalacdes (0,12 M€)?3,

As despesas de capital demonstram, em 2022, uma variagdo negativa significativa face a 2021 (- 81%)
aproximando-se, no entanto dos valores executados em 2018 e em 2019. Esta componente decorreu
essencialmente da contratacdo de equipamentos de expansdao de memoria para os servidores na DGO,

da aquisicdo de equipamentos de wireless, e da aquisicdo de mobiliario para o refeitério.

De referir ainda que, a baixa taxa de execucdo (fig. 12), releva dos constrangimentos temporais sentidos
no ultimo trimestre, decorrentes da autorizagao do refor¢co orcamental (15 de setembro), refletindo-se

na impossibilidade de se concretizarem um conjunto de aquisi¢des inicialmente previstas 2.

Nas transferéncias correntes o elevado acréscimo verificado face a 2021 (257,5%) traduziu-se apenas
em cerca de + 20 mil euros, mas que permitiram contar com trés estagiarios durante 9 meses (desde

outubro de 2021), através do programa «EstagiAP XXI |1.2 edicdo»?3.

23 Resolugdo do Conselho de Ministros n2 11/2021, de 18 de fevereiro de 2021
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Grafico 15 | Evolugdo nos ultimos cinco anos da despesa por tipologia
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IV.3. Comunicagdo e qualidade organizacional

1IV.3.1. Comunicagao e gestao documental

Na DGO, a estratégia e processos comunicacionais encontram-se diretamente alinhados com os objetivos

estratégicos e organizacionais da entidade, primordialmente no respeitante a prossecugao do objetivo estratégico

«Melhorar a qualidade da informacdo, a transparéncia e a comunicagdo externa».

As atividades de comunicagdo sdo prosseguidas tendo em consideragao trés dticas fundamentais:

v
v

v

Apoio aos processos e atribuicGes nucleares da DGO;

Légica multidisciplinar, envolvendo intervenientes-chave para o desenvolvimento de projetos e
iniciativas planificados;

Atividades regulares e de rotina.

Apresentam-se seguidamente as principais atividades desenvolvidas neste ambito, classificadas por eixo de

intervengao:

COMUNICAGAO EXTERNA E INSTITUCIONAL

v

Sitio Internet — Como sucede com a maioria das organizag¢des, o sitio Internet é uma das «portas de
entrada» para a instituicdo e as suas atividades. Neste sentido, ndo obstante a consciéncia dos
constrangimentos (por exemplo, de indole tecnoldgica ou no ambito dos recursos humanos), foi
prosseguido um plano de melhoria progressiva tendo sido efetuadas interven¢des em diversas areas-
chave.

De um modo geral, apostou-se na melhoria da gestdo, qualidade e estrutura dos conteudos
disponibilizados, reforcando-se a diversidade dos conteldos noticiosos, bem como a sua qualidade
grafica e textual.

LinkedIn — No decurso de 2022, a pagina de LinkedIn da DGO consolidou-se como um importante canal
para difusdo de conteldos e para interagdo com os stakeholders, assistindo-se a um apreciavel
crescimento do nimero médio de leitores por publicacdo, bem como do numero de seguidores. Este
canal tem dado um assinaldvel contributo para o objetivo de diversificagdo da comunicagdo da DGO,
consolidando os processos informativos junto de stakeholders tradicionais e permitindo amplificar a
comunicagdo para novos publicos.

Transparéncia, simplificacdo e administracao aberta — Em 2022, a DGO refor¢cou o seu compromisso
com a transparéncia, a simplificacdo e a inteligibilidade da informagdo orgamental,
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TRANSPARENCIA

bem como com os dados abertos e a administracdo aberta.
Para além da manutencdo e atualizacdo das aplicagdes @
«Conhecer», foi garantida a divulgacdo de dados diversos
em formatos abertos e reutilizaveis (Orcamento do Estado,
Conta Geral do Estado, Sintese da Execu¢do Or¢camental). Foi alimentada e mantida permanentemente
atualizada a seccdo da DGO no portal nacional de dados abertos — Dados.Gov —, que, por sua vez,

garantiu a atualizagdo regular da sec¢do «orgamento» do portal Mais Transparéncia.

Nova estrutura orgédnica da DGO — A 8 de agosto, por via da Portaria n2 204/2022, foi determinada a
nova estrutura nuclear da DGO. N3o obstante alguns efeitos imediatos, devidamente evidenciados nos
suportes comunicacionais da DGO, prevé-se que a sua implementacdo, designadamente ao nivel da
estrutura flexivel da DGO, venha a ser progressiva, abrangendo também o primeiro semestre de 2023.
Do ponto de vista da comunicagdo, estardo em causa diversas inciativas, como sejam comunicagdes
com as entidades parceiras, novo organograma, reestruturagoes de dreas e contetdos nas plataformas
Internet e Intranet, entre outras.

Questionarios e colaboracdo — A DGO continuou a desenvolver e aplicar questiondrios de satisfacao
junto dos seus parceiros e utilizadores, no sentido da avaliagdo das suas atividades e da qualidade e
eficacia de alguns dos seus suportes mais relevantes, como sejam a Sintese da Execucdao Orcamental
ou as aplicagOes «Conhecer», entre outros.

E também de realcar a participagdo, por modo préprio ou em colaboracdo com outras entidades, em
questionarios promovidos por organizagdes internacionais.

Acbes de cooperacdo — A DGO realizou interagdes
formativas ou de intercdmbio de experiéncias e
conhecimentos com entidades congéneres e supranacionais,
seja na forma de estruturas de missdo ou de outras
modalidades. Em especial, cumpre frisar o relacionamento
cooperativo estabelecido com entidades congéneres dos

PALOP, designadamente de Angola.

Comunicagdo com as partes interessadas — Trabalhando com todos e para todos, a DGO continuou a
responder tempestivamente a todas as solicitagdes das distintas partes interessadas, através de canais
de comunicagdo globais ou especificos, com vista a garantir a todas as solicitagées uma resposta eficaz
e, idealmente, de contacto Unico. Foram igualmente realizadas interagGes temdticas com distintas
partes interessadas.

Eventos — Em 2022, e integrado no ambito da celebragdo do
1732 aniversdrio da DGO, cumpre frisar a realizagdo, a 5 de
dezembro, do evento «As Finangas Publicas e os Desafios
Institucionais», que contou com a participagdo e

intervengdes de entidades de controlo e supervisdo (Tribunal AS FINANGAS PUBLICAS
de Contas, Conselho das Finangas Publicas, Unidade Técnica E OS DESAFIOS INSTITUCIONAIS
de Apoio Orcamental), de representante da OCDE e de distintas entidades publicas. O evento contou

com intervengdo de encerramento por parte da Exma. Sra. Secretaria de Estado do Orgamento.

Base de contactos global — Foi consolidada internamente uma base Unica de contactos global
(stakeholders e outros), com vista a facilitar as mais distintas interages, designadamente o recorrente
envio de informacgdo diversa para listas de contactos (mailing lists). De frisar que se trata da 252
atividade planificada no ambito da acdo de melhoria estruturante no dominio da comunicag¢do (num
total de 26 iniciativas planificadas), no ambito do processo de implementagao do plano de melhorias
CAF.

Recursos humanos — A retencdo e captacdo de conhecimento, talento e recursos humanos sao
essenciais para a organiza¢do. Neste sentido, para além do desenvolvimento e/ou consolidagdo de
diversas iniciativas internas de valorizagdo e retencdo do conhecimento, prosseguiu-se na
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implementagdo e consolidagdo de uma estratégia de comunicagdo dos procedimentos concursais da
DGO, com efeitos na estrutura, canais e suportes de divulgacao, designadamente ao nivel do grafismo
das peg¢as comunicacionais.

v' Responsabilidade social e ambiental — Tal como nos Gltimos anos, a entidade participou em campanhas

de solidariedade e de sensibilizagdo social, como seja, por exemplo, a campanha de recolha de
alimentos para familias carenciadas na freguesia de Santa Maria Maior, em Lisboa.
Foram igualmente reforgados compromissos de responsabilidade ambiental, designadamente em linha
com a prossecugdo do objetivo «papel zero» na Administragdo Publica, tendo sido divulgadas junto das
entidades parceiras mensagens sensibilizadoras com vista a redu¢cdo do nimero de processos e
comunicagdes em formato papel. Trata-se de uma medida também com efeitos imediatos e visiveis no
ambito da eficiéncia e eficacia dos processos.

COMUNICAGAO INTERNA

v' Comunicacdo & Partilha — Em 2022, foi prosseguida a

estratégia global interna de «Comunicacdo & Partilha», i e
enquanto instigadora da colaboragdo e de comportamentos Gabinte do Dietor-Geral

e 23 de junho | 15h00-16h00 | MTeams

positivos e participativos, tendo sido realizadas diversas comnecen

tipologias de interagGes, integradas num contexto de partilha
de atividades e de iniciativas pelas Unidades Organicas

(«Portas Abertas»), de partilha de informacgGes e atividades
pela Dire¢do ou de celebracgao.

Foi também prestado apoio a diversas iniciativas e eventos internos, designadamente ao nivel da
distincdo e reconhecimento dos trabalhadores ou de outra a¢des de dinamizagdo e coesdo internas,
designadamente dindmicas com vista ao levantamento de riscos psicossociais junto de todos os
trabalhadores da organizagao.

v' Destaques do Dia — O suporte de correio eletrénico «Destaques do Dia» manteve a sua regularidade e
linha editorial, continuando a veicular informagGes auxiliares ou complementares as atividades
desenvolvidas (informacgGes internas, informag¢do governamental, relatdrios e estudos, eventos e
publica¢des diversas).

v"Intranet — A Intranet da DGO permanece um

) L, . GUIA DE ACOLHIMENTO i 36
canal imprescindivel e de extrema relevancia A - Bt Rl
- =wE leceber i /w
para a prossecucdao das distintas atividades, = Integrar ‘4‘ “
=1 - Formar = =18 \—‘

com especial destaque para os ambientes de

coedicdo documental. Foi neste sentido que se procedeu a diversas intervengdes de atualizagdo de
conteudos e de estruturas de apresentagdo, sobretudo com a preocupacdo da organizagdo e facilitagcdo
do acesso.
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GESTAO DOCUMENTAL E PROCESSOS EDITORIAIS

v

Harmonizacdo e melhoria dos modelos documentais — Na medida em que as publicagdes e suportes
editoriais, de veiculagdo interna e/ou externa, transmitem, de alguma forma, uma imagem da
instituicdo, prosseguiu-se a melhoria estrutural e grafica de diversos modelos documentais, tendo-se
também introduzido melhorias processuais.

Processos editoriais — Foi garantido o apoio editorial e processual aos macroprocessos da DGO. Cabe
destacar que, em 2022, foram elaboradas duas propostas de Orcamento do Estado (2022 e 2023),
tendo-se igualmente verificado, por via dos prazos determinados na Lei de Enquadramento orgamental,
a antecipacgdo para 15 de maio da data-limite para entrega da Conta Geral do Estado.

Foi igualmente garantido apoio a varios outros processos editoriais, incluindo os que implicam a reunido
de contributos para publicagdes de outras entidades, como seja o Anuario do Ministério das Finangas.

Arquivo e massas documentais acumuladas — Em janeiro de 2022, sob coordenag¢do do grupo de
trabalho interno formalmente constituido, foram apresentados diagndstico e relatério no ambito do

espacgos nos 22 e 32 pisos do Ministério das Finangas. No
decurso do ano, foram efetuadas outras diligéncias de
consolidagdo metodoldgica, tendo-se iniciado a preparagao
de procedimento com vista a contratacdo de servigos
especializados. Foram igualmente fixadas as principais
etapas a desenvolver e as metodologias de trabalho a

adotar.

1IV.3.2. Qualidade organizacional

Em acordo com o previsto no planeamento das cinco agdes de melhoria estruturantes (AME) do Plano de Melhorias

CAF (PM-CAF), abaixo identificadas, durante o ano 2022 foi dada continuidade a execugao do previsto:

Figura 14 | Ag¢des de Melhoria CAF
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AME1 -Elaboracdo e implementacao de uma

‘Estratégiapara 2020-2023"
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AMES - Elaboragdo e implementagdo de uma S
‘Politica de Responsabilidade Social’
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IV.4. Viver a organizacao em contexto da pandemia de COVID-19

O ano de 2022 iniciou com uma determinagdo governamental de obrigatoriedade de teletrabalho até meados do
més de janeiro e que implicou o retomar das medidas que foram adotadas anteriormente em periodos com
idénticas restricGes. Foram desencadeadas as ag¢Ges de coordenagdo dos recursos para garantir o normal
funcionamento do servico atendendo a missdo da DGO, sem descurar a salvaguarda da saude e a integridade dos

trabalhadores.

No final de fevereiro de 2022 a situagdo epidemioldgica em Portugal permitiu algum alivio das medidas de
prevencdo decorrentes da melhoria dos nimeros de contdgios e da diminuigdo do risco de transmissibilidade da

doenca.

Tendo terminada a recomendacao de teletrabalho por forga da pandemia, a manutengao do teletrabalho fora das
situagGes de COVID-19 passou a regular-se pelo Cédigo do Trabalho, na redacdo que entretanto sofreu, em

particular na matéria referente a nogao e regime do teletrabalho.

Neste contexto, na DGO foram publicitadas as varias alteracGes ao regime de teletrabalho, assim como foram

emanadas e publicitadas as FAQ referentes ao fim da recomendacdo de teletrabalho.

Foram iniciados os procedimentos relativos a celebragdo de adendas/acordos escritos/adendas aos contratos por
forma a formalizar as regras e condigdes de realizagdo de teletrabalho, quer na modalidade de teletrabalho em
regime de permanéncia, desde que devidamente fundamentadas e comprovadas, como na modalidade de
teletrabalho em alternancia, apds realizacdo de varias reunides com os dirigentes da DGO, do Grupo de
Contingéncia e da Dire¢do da DGO para encontrar um consenso quanto a forma de organizagao de trabalho no pds-

pandemia.

Na sequéncia do alivio das medidas de combate a pandemia, em junho de 2022, o Grupo de Contingéncia analisou
quais as medidas de contingéncia que tinham sido previstas no Guia de Regresso Presencial, no Guia de Conduta e
nos cartazes informativos afixados pelas instalagbes da DGO, tendo elaborado um quadro com propostas de

manutenc¢do, ajustamento ou eliminagdo.

A avaliacdo das medidas de contingéncia teve por base uma atitude, ainda que de abertura, simultaneamente
cautelosa e preventiva, atendendo as instru¢Ges da DGS em algumas matérias e o facto de que, na altura, ainda se

mantinha a situacdo de alerta derivada do contexto pandémico em Portugal.

Esse documento obteve despacho de concordancia do Senhor Diretor-Geral tendo sido divulgado e publicitado na
DGO.

Em outubro de 2022, com a redug¢do do numero de casos de infecdo e a diminuicdo da gravidade dos mesmos,
decorrentes do sucesso da vacinacdo, terminou o estado de alerta, pelo que a DGO retomou a organizacdo de
trabalho decorrente do Cddigo do Trabalho, tendo sido celebrados os acordos de teletrabalho que obtiveram a

aprovacdo dos respetivos dirigentes, com base e de acordo com a legislagdo em vigor.

Durante todo o ano de 2022 o Grupo de Contingéncia manteve a analise das orientagdes emanadas pelas
autoridades de saude ou pelo Governo em matéria de COVID 19, providenciando a sua atempada divulgacdo na
DGO, através de informagdo enviada por correio eletrénico, assim como a publicitagio da mesma na area da
intranet dedicada a COVID-19.
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Siglas e Acronimos

SIGLAS E ACRONIMOS

AO
AP

AT
BIORC
CE

CFP
CGA
CGE
COFOG

Alteragdo Orgcamental

Administragdo Publica (Administragdes
Publicas)

Autoridade Tributaria e Aduaneira

Business Intelligence do Orgamento
Comissao Europeia

Conselho de Finangas Publicas

Caixa Geral de Aposentagées, IP

Conta Geral do Estado

Classificagdo das Fungdes das Administragdes

Publicas

COPSOQ Copenhagen Psychosocial Questionnaire

comMm
DCC
DGAL
DGO
DGTF
DL
DLEO
DR
ECE
EM
EPR

eSPap

Organizagdo Comum de Mercado
Documento Contabilistico de Cobranga
Direcdo-Geral das Autarquias Locais
Diregdo-Geral do Orgamento
Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas
Decreto-Lei

Decreto-Lei de Execugdo Orgamental
Didrio da Republica

Entidade Contabilistica do Estado
Estatuto do Mecenato

Empresas Publicas Reclassificadas
Entidade dos Servigos Partilhados da

Administragdo publica

Eurostat Servico Estatistico da Unido Europeia

FD
GAFMF

GPEARI

GT
IFAP

IGCP

IGF

INE
IVA
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Fundos Disponiveis

Gestdo Administrativa e Financeira do
Ministério das Finangas

Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliagdo e Relagdes Internacionais

Grupo de Trabalho

Instituto de Financiamento da Agricultura e
Pescas, I.P.

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida
Publica, E.P.E.

Inspegdo-Geral de Finangas

Instituto de Informatica, IP

Instituto Nacional de Estatistica, IP

Imposto sobre o Valor Acrescentado

Relatério de Atividades de 2022

LCPA

LEO
LOE
MF
OCDE

OE

Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em
Atraso

Lei de Enquadramento Orgamental

Lei do Orgamento do Estado

Ministério das Finangas

Organizagao para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econédmico

Orgamento do Estado

OE|QUAR Obijetivo estratégico do QUAR

PAEF

PAEP

PLC
PO
POCMS

POCP
QUAR
RCM
RG
RIGORE

SCC
SCR
SEO
SFA
SGMF
SGR
SGT

Sl
SliGeP

SIADAP

SIG-DN

SIGO

SNC

Programa de Assisténcia Econdmica e
Financeira

Pedidos de Autorizagdo de encargos
Plurianuais

Pedido de Libertagdo de Crédito

Programa Orgamental

Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da
Saude

Plano Oficial de Contabilidade Publica
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo
Resolugdo do Conselho de Ministros
Receitas Gerais

Rede Integrada de Gestdo de Recursos do
Estado

Sistema Central de Contabilidade

Sistema Central de Receitas

Sintese de Execugdo Orgcamental

Servigos e Fundos Auténomos
Secretaria-Geral do Ministério das Finangas
Sistema de Gestdo de Receitas

Sistema de Gestdo de Tesouraria

Servicos Integrados

Sistema de Incentivos a Inovagdo na Gestdo
Publica

Sistema Integrado de Avaliagdo e Gestdo do
Desempenho na Administragdo Publica
Sistema de Informagdo de Gestdo da Defesa
Nacional

Sistema de Informagdo para a Gestdo
Orgamental

Sistema de Normalizagdo Contabilistica



Siglas e Acronimos

SNC-AP

SOE
SRH
STF
S3CP

Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
AdministragGes Publicas

Sistema do Orgamento do Estado

Sistema de Gestdo de Recursos Humanos
Solicitagdo de Transferéncia de Fundos
Sistema Central de Contabilidade e Contas

Pudblicas

TdC
TIC
UE
uo
UTE
umMmc
VPN

Tribunal de Contas

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
Unido Europeia

Unidade Organica

Unidade de Tesouraria do Estado
Unidades Ministeriais de Compras

Virtual Private Networking
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ANEXOS

Anexo 1. Resultados | Indicadores do QUAR 2022

O1. Garantir a produgao de instrumentos de gestao do processo orgamental

IND. 1 - Numero de elementos informativos para a prepara¢ao do OE e acompanhamento da
execucao orgamental

RESULTADO: 253 TAXA DE REALIZAGAO: 120 % CLASSIFICAGAO: Superado

CONTEUDO

SEO — Relatdrio de Acompanhamento da Execugdo Orgamental (mensal)

SEO (versdo em inglés) — Statistical Annex — «Statistics Information — Budget Outturn» (mensal)
Relatérios do OE (2022 e 2023); Mapas da Lei, Desenvolvimentos Orgamentais e Elementos Informativos

Relatério da Conta Geral do Estado (OE2021) e Mapas da Lei e informativos

Publicagdo das Contas Provisdrias (Trimestrais)
Elaboragdo de sinteses juridicas para publicagdo
Relatérios trimestrais da UTE

NENENENENENENEN

Publicagdo das Listas: Incumpridores da LCPA; PME (Prazo Médio de Pagamentos); SDDS (Special Data Dissemination
Standard); PDE (Procedimento dos Défices Excessivos); Relagdo das Alteragdes Orgamentais, entre outras publicages
v Relatérios das propostas do OE — OE 2022 e OE 2023

v' Orgamento Transitdrio (documentos para a converséo, chaves de converséo, pareceres, reunides com a ESPAP)

v' Relatérios do projeto de orcamento e relatérios de execugdo orcamental por programa orcamental

IND. 2 — Numero de pareceres emitidos sobre AO

RESULTADO: 579 TAXA DE REALIZAGAO: 100% CLASSIFICAGCAO: Atingido

CONTEUDO

v" N2 de processos SGD associados a «Execugdo Or¢amental — alteragdes or¢amentais (AO) | tipologia 3.2.1.9.1 B» —
(elaboragdo de pareceres sobre AO, designadamente: créditos especiais; reforgos pela dotagdo provisional; aplicagéo de
saldos de geréncia, entre outros).

0

IND. 3 — Numero de pareceres emitidos sobre diplomas legais

RESULTADO: 317 TAXA DE REALIZAGAO: 100 % CLASSIFICAGCAO: Atingido

CONTEUDO

v" N2 de pareceres elaborados sobre propostas de diplomas legais nas suas distintas tipologias (Leis; Decretos-Lei;
Decretos-Regulamentares; Portarias; Despachos; Regulamentos; Resolu¢des do Conselho de Ministros, entre outros).
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IND. 4 — Numero de acdes de comunicacao e de normalizagao emitidas

RESULTADO: 222 TAXA DE REALIZAGAO: 117 % CLASSIFICAGAO: Superado

CONTEUDO

v" Emissdo de inimeros avisos sobre: calenddrios; prazos limite de reporte de informacao; de emiss3o dos meios de
pagamento;

v’ Circular Série A n2 1405, 04/01/2022 | Orcamento transitério de 2022

v' 'Circular n2 01/DG0/2022, 14/01/2022 | Previsdes mensais e acompanhamento da execu¢do do Orcamento do Estado
Transitorio de 2022

v 'Circular Série A n2 1406, 20/06/2022 | Conversdo da execucdo orcamental da receita e da despesa realizada ao abrigo
do regime transitério previsto no artigo 582 da LEO (OT 2022) [1]

v’ Circular Série A n2 1401, 05/07/2022 (aditamento) | Reporte de informacdo COVID-19 e impacto do choque geopolitico

v’ Circular Série A n2 1407, 01/08/22 | Preparag3o do OE 2023

v' Decreto-Lei n? 126-C/2022, de 31 de dezembro | Orcamento Transitdrio 2022

v' Publicitagdo/disponibilizacdo das propostas de Lei do OF 2022 e do OE 2023: Mapas da Lei; Desenvolvimentos
orcamentais; Relatérios dos OE22/0E23; Elementos informativos e complementares

0J

IND. 5 — Grau de resposta a processos PAEP

RESULTADO: 80% TAXA DE REALIZAGAO: 100% CLASSIFICACAO: Atingido

CONTEUDO

v' Grau de resposta a processos, cumprindo os prazos no ambito da Circular n2 2/DG0/2019 (republicada 28-02-2020) [i)
aquisi¢cdes de bens e servigos de natureza corrente, e de renovagdo com o mesmo objeto <= 10 M€ — (5 dias Uteis) ou (10
dias Uteis), caso caregam de elementos adicionais; ii) encargos até 10 M€, se cofinanciados em > 50% (10 dias Uteis)] —
Processos analisados na plataforma dos SOL | aplicagdo «Pedidos de Autorizagdo de Encargos Plurianuais — PAEP».

0J

0 O
02. Aprofundar a cooperagao com parceiros nacionais e internacionais

IND. 6 — Numero de representagdes Institucionais

RESULTADO: 40 TAXA DE REALIZAGAO: 111 % CLASSIFICAGAO: Superado

CONTEUDO

v' Conforme reporte das UO na tabela de registo «Representagdes Institucionais da DGO» — Lista de eventos participados
constante do ANEXO 9

IND. 7 — Nimero de participagées em MissGes

RESULTADO: 6 TAXA DE REALIZAGAO: 100 % CLASSIFICACAO: Atingido

CONTEUDO

v' Conforme reporte das UO na tabela de registo «Participacdo em Missdes» — Lista de missdes participadas constante do
ANEXO 10
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03. Contribuir ativamente para o processo de reforma orgamental

IND. 8 - Numero de ages, intervenges em iniciativas de reforma do processo orcamental

TAXA DE ~
RESULTADO: 52 REALIZACAO: 108 % CLASSIFICAGCAO: Superado

CONTEUDO

reas de intervencao a destacar:
Sistema de informacgdo para reconhecimento de operagdes gerais do Estado, Entidade Contabilistica Estado| ECE

Solugdo orgamental incorporando a orgamentagdo por programas - Sistema de Informagédo Previsional (SIP)

Piloto Orgamentagdo por Programas

Sistema de informagdo integrado para a gestdo financeira central do MF - recolha de dados S3CP

Solugdo integrada de gestao financeira central do MF para a consolidagdo das contas das Administragdes Publicas»
Prova de conceito em Power Bl da Microsoft sobre o S3CP| Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas e
subsequente evolugdo para a Solugdo de Business Intelligence do S3CP

v" Requisitos funcionais para a implementacdo de indicadores a disponibilizar na ferramenta PowerBI, face as
necessidades de analise da informagdo que consta do atual S3CP

v Relatério sobre o relato intercalar em cumprimento da Norma Técnica 1/2017 da UniLEO

LR >

v" Relato intercalar em SNC-AP enviada do SISAL para o S3CP (colaborac3o com a Dire¢do-Geral das Autarquias Locais
para a recuperagdo da informagdo contabilistica dos Municipios

v' Realizac3o de testes de aceitacdo das funcionalidades relacionadas com os pedidos de credenciais de acesso ao S3CP
e pedidos de contacto para apoio ao relato ao S3CP, no ambito do novo site da UniLEO

v' Manutenc3o evolutiva dos médulos do S3CP

v' Desenvolvimento do médulo de gestdo de tutelas/entidades

IND 9 - Numero de cadernos de requisitos novos ou revistos
TAXA DE
RESULTADO: 18 REALIZACAO: CLASSIFICAGAO: Superado

113 %
CONTEUDO

Areas de intervencdo a destacar:
Nova aplicagdo para recolha de informagéo adicional sobre Investimentos Estruturantes|Diagndstico
Aplicagdo para registo de legislagdo com interesse orgamental e notificagdes didrias
SOE e SIPI - Alteragdes aos sistemas de informagdo no ambito do OE2023
PO — alteragdo do anexo X (Iniciativas de eficiéncia) e implementagdo de novo anexo X-C
Solugdo de controlo de incumprimentos
Atualizagdo de varios formularios dos SOL (recolha de informagao)
Actualiza¢bes nas plicacdes SGR/SCR |

Contas nacionais | Simplificagdo da estrutura dos cubos

AN NN Y N N N NN

BIORC]| Varias atualizagGes: Estimativas; processo de fecho da CGE; novos Relatdrios
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O5. Aumentar a comunicagao e a satisfacao dos utilizadores

IND. 10 — Grau de respostas a solicitagdes externas

RESULTADO: 98% TAXA DE REALIZAGAO: 100 % CLASSIFICAGAO: Atingido

CONTEUDO

v' Grau de respostas dadas as solicitacdes e esclarecimentos sobre matérias do ambito das atribuicdes da DGO, colocadas
por entidades de controlo

IND. 11 - Grau de satisfa¢do dos utilizadores (escala de 1 a 5)

RESULTADO: 4,0 TAXA DE REALIZAGAO: 100% CLASSIFICAGAO: Atingido

CONTEUDO

v' Grau de satisfacdo dos leitores da Sintese de Execug¢do Orcamental

06. Aumentar a comunicagao interna e promover a valorizacao do ambiente de
trabalho

IND. 12 - Numero de reunides organizadas

RESULTADO: 57 TAXA DE REALIZACAO: 114 % CLASSIFICACAO: Superado
CONTEUDO

v" Reunides da Dire¢do (DIRC) e reunides da DIRC com os dirigentes intermédios.

IND. 13 — Numero de horas de qualificacao e formagdo asseguradas

RESULTADO: 2901 TAXA DE REALIZACAO: 116% CLASSIFICAGCAO: Superado

CONTEUDO

Formagdo Interna:

v' Curso de formac3o especifico de ingresso na carreira de técnico superior especialista em orcamento e finangas
publicas do Ministério das Finangas

v" A contabilidade Publica (SNC-AP e S3CP)

O Processo Orgamental e a Lei de Enquadramento Orgamental
Sistemas de informagdo para a Gestdo Orgamental e Contabilidade
BIORC — Sistema de suporte a analise orcamental

SGD - Sistema de Gestdo Documental

Inteligéncia Emocional — Gestao das Emogdes

Teambuilding para a Motivagdo, Resiliéncia e Dinamizagdo de Equipas
Confianga Produtividade e Trabalho em Equipa

Organizagdo, Produtividade e Bem—Estar

AN N N Y N N NN

BIORC; Investimentos Estruturantes; Aplicagdo «Legislagdo Dinamica»; Aplicagdo «Recegdo das comunicaces de AO e
Encargos plurianuais de projetos PRR»; SGD e Processos de Trabalho; e Protétipo «Gestdo de Procedimentos Concursais»

Formagdo Externa
Programa de Alta Dire¢do de Empresas (PADE)

Plano estratégico de comunicagdo

Edi¢do de folhas de célculo (nivel intermédio)

v
v
v'Introducdo a Inteligéncia Artificial (62 edi¢3o)
v
v' Plano de marketing

v

Marketing Digital
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IND. 14 -Taxa de trabalhadores com decisao favoravel a solicitagdo de horarios especificos

RESULTADO: 100 % TAXA DE REALIZAGAO: 125 % CLASSIFICAGAO: Superado

CONTEUDO

v' Autorizadas 34 pedidos de horarios especificos

IND. 15 — Numero de instrumentos de Gestdo Organizacional criados e/ou implementados

RESULTADO: 7 TAXA DE REALIZAGAO: 100 % CLASSIFICAGAO: Atingido

CONTEUDO

v' Plano de recrutamento de RH

v' Criagdo de equipas multidisciplinares para promover os concursos para dirigentes
v" Mecanismos de concilia¢do da vida profissional com a vida pessoal | Instrumentos para a Gestdo das Pessoas no contexto
do teletrabalho | formuldrios e adendas aos contratos de trabalho

v' «Reunides de reflexdo» — fase preparatéria do plano de intervenc3o «Riscos Psicossociais identificados na DGO

v" Questionario de avaliagdo da iniciativa Temos Valor(es)! (para introducdo de melhorias e implementagéo de ajustes);

v" Nova Portaria dindmicas de grupo para reflexdo sobre novas competéncias dos departamentos de Acompanhamento
Setorial (decorrente da nova orgdnica da DGO, operacionalizada a partir de agosto 2022)

v' Registo das questdes extra-agenda abordadas nas reunides da Dire¢do/Dirigentes intermédios (stimula da
responsabilidade da UO listada em sequéncia)
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Anexo 2. Objetivos operacionais das UO — Resultados em 2022

1DEL-

Objetivo Operacional Conteudo planeado no Objetivo Operacional Resultado alcangado no Objetivo Operacional DSC DSAC DSAFP DSAFSO DSTIC GEPO GCIOR DSAd [:1[e]:{e} e GPCI

1-As atividades regulares da UO foram asseguradas,
tal como outras atividades n&o previstas, com
origem na Tutela, na Diregdo ou Entidades Externas. X X X X X X X X X X X X X X
2-Verificou-se algum atraso nos prazos dos
elementos a fornecer aos Instrumentos de Gestdo.

Assegurar a monitorizagdo das atividades|1-Garantir a realizacdo das atividades regulares e ndo
da UO e o contributo tempestivo para a regulares

elaboragdo dos instrumentos de gestdo |2-Produzir elementos para integragdo norelatério e no
da DGO plano de atividades

1-Apresentar propostas de revisdo dos modelos de

questiondrios de satisfagdo - utilizadores internos e

N N externos

Propor melhorias aos instrumentos de R R Os produtos foram elaborados e assegurados os
~ 2-Manter atualizadas as BD, designadamente, "Atos de . XP XP XP XP XP XP XP XP XP XP XP X XP XP

gestdo ) . Y N . prazos legais.

designagdo da DGO" e "Analise de projetos de diploma";

3-Manter atualizado o arquivo digital dos IG na drea da

Diregcdo

Assegurar:

1-Quadro Plurianual de Programacgdo Orgamental:
-Definigdo de modelos e instrugdes a serem preenchidos
pelas Entidades Coordenadoras e outras entidades;
-Recolha de contributos e integragdo no exercicio;
-Elaboragdo de elementos para a Tutela, visando a
integragdo no Programa de Estabilidade.

2 -Orgamento do Estado (OE):

-Elaboragdo de instrugdes para preparagao do OT; OE 2022
Coordenar e desenvolver o processo de e OE2023;

preparacdo dos instrumentos de -Preparagdo de instrugdes internas relacionadas com a
| ‘o, desi d " lab 20d timativa d N d Os produtos foram elaborados e assegurados os
aneamento, designadamente para o oragdo m imativi X r: no
P o & P ela agaode umaes adeexecucaoparaoa © prazos legais. X X X X X X X X X X X X X X
Quadro plurianual e Orgamento do 2021;
Estado, incluindo o Cap. 70 - Recursos -Produgdo de elementos necessdrios a preparagdo do OT;
Proprios OE2022 e OE2023;

-Analises e propostas para o articulado da Lei e os mapas
da Lei e os informativos;

-Elaboragdo dorelatério do Orgamento do Estado,
incluindo a articulagdo com a Tutela e Outras Entidades
externas a DGO.

3-Elaboragdo de previsdes dos Recursos Préprios
Tradicionais de suporte ao quadro de negociagdo do
orgamento europeu e garantir a articulagdo com o
processo orcamental nacional (plurianual e anual).

Assegurar:

1-Apuramento da despesa do Estado e fatores explicativos
de comportamento dos principais agregados, assim como
acompanhar a evolugdo da receita;

2-Elaboragdo das Contas consolidadas da administragdo
central (AC) e da Seguranga Social

3-Elaboragdo da Sintese de execugdo orgamental (mensal)
4-Andlises de desvios (execugdo face a previsdo)

. P . Os produtos foram elaborados e assegurados os
5-Controlo do cumprimento do principio da unidade de P A 8
Assegurar o acompanhamento da tesouraria prazos legais.

execugdo orgamental, incluindo o Cap. N ~ - ~ Observou-se atraso em particular no X X X X X X X X X X X X
L 6-Pontos de situagdo da utilizagdo das margens ) .
70 -Recursos Proprios acompanhamento do cumprimento do principio da

orgamentais . .
- ~ . UTEe da andlise de desvios.
7-Controlos do equilibrio das alteracdes orgcamentais, de

modo a garantir a corre¢do dos mapas da lei do orgamento;
8-Introdugdo de Melhorias no BIORC (Contas Nacionais;
integragdo da informagdo do SIPI, do IGCP no ambito da
UTE, processo de estimativa para o OE 2022; SEO; processo
da Previsdo Mensal da Execugdo; webservices com o SIGO);
9- Acompanhamento das auditorias, incluindo as auditoria
da CErelativas aos Relatérios de Base IVA.
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1DEL-
6DEL

DsC DSAC DSAFP DSAFSO DSTIC (o] GCJOR DSAd BIORC

Objetivo Operacional

Conteudo planeado no Objetivo Operacional Resultado alcangado no Objetivo Operacional

Assegurar contributos para os processos
de prestagdo de contas, incluindo o Cap.
70 -Recursos Préprios

Assegurar:
1-Contas Provisérias Trimestrais dos Servicos e Fundos
Auténomos

2-Mapas trimestrais da lei do orcamento

3-Relacgdes das alteracdes orcamentais com contrapartida
na dotagéo provisional do Ministério das Financas
4-Elaboragao do relatério da CGE (recolha dos contributos
para o texto; verificagdo de mapas legais e informativos;
integracdo de melhorias no documento, incluindo o
acolhimento de recomendacdes do TdC);

5-Elaboragao do REPO.

Os produtos foram elaborados e assegurados os
prazos legais.

Assegurar o contributo para iniciativas de
melhoria continua e de reforma do
processo orgamental

1-Dar continuidade a participagio da DGO, nos trabalhos
de implementac&o da Lei de Enquadramento Orcamental e
de reforma do processo orcamental, prosseguindo a
estreita colaboragdo da DGO com a UniLEO -Unidade de
Implementacéo da Lei de Enquadramento Orgamental,
assegurando a participacdo articulada, consistente e
sustentada nos projetos e medidas abaixo identificadas,
no Ambito das competéncias e responsabilidades
legalmente cometidas a DGO:

a)-planeamento;

b)-reforma da contabilidade e contas publicas;

c)-gestao da receita publica;

d)-novo modelo de controlo orgamental e econémico -
financeiro;

e)-controlo interno e auditoria, de forma subordinada a
missdo, competéncias e responsabilidades legalmente
cometidas 4 DGO, garantindo o papel de ligacio eficaze
eficiente entre todos os intervenientes da DGO, em ligagao
permanente e suporte direto a Diregio da DGO;

f)-solucio integrada de gestao financeira central do MF
para consolidacio das contas das Administragdes publicas
(defenigdo de um modelo de consolidagdo de contas);
g)-solucdo integrada de gestdo financeira central do
Ministério das Financas para a Gest3o da Tesouraria
Publica através da definicio do modelo de gest3o e
controlo de tesouraria.

2-Assegurara manutencio de areas documentais
partilhadas sobre os processos de reforma (ECE,
Orgamentacao por programas);

3-Assegurar a definigdo e coordenacéo de um centro de
competéncias para a gestdo financeira publica, garantindo
uma rede de partilha de conhecimento, designadamente
por via de formacao de competéncias, bem como de boas
praticas, adotando modelos de trabalho colaborativo

Os produtos foram elaborados e assegurados os
prazos legais.

Produzir tempestivamente pareceres
técnicos sobre o impacto em Contas
Nacionais de projetos legislativos,
contribuir para a produgdo no BIORC do
médulo de Contas Nacionais entre outras
iniciativas de apoio técnico

1-Pareceres na area das Contas Nacionais;

2-Produgdo e utilizagio do médulo de Contas Nacionais
(BIORC);

3-Desenvolvimento de melhorias no Modelo das Contas
Nacionais (PRR);

4-Realizagdo de alteracio na compilagdo da conta da
administracdo local para incorporar mudangas associadas
3 implementac&o do novo sistema da DGAL (SISAL).

Os pareceres foram emitidos.

Reforgara normalizacio de processos e
procedimentos

1-Atualizagéo de varios guides no ambito do processo
orgamental;

2-Atualizagido do Guido das principais atividades de
interlocugao relacionadas com o Tribunal de Contas;
3-Atualizagdo de Guides/templates na drea de gestao
administrativa, financeira e de recursos humanos.

Guides/templates atualizados.

Assegurar a producio e difusio de
informacao: estatistica de finangas
publicas; orcamental e juridica, entre
outra

1-Garantir a producéo e divulgacdo, designadamente no
site da DGO, de informag&o estatistica;

3-Reformular e atualizar o contetdo das paginas de
internet e da extranet;

4-Atualizar a coletanea de legislacdo;

3-Elaborarum guidorelativo a circuito procedimental e
legislativo para andlise das propostas de Lei do Orgamento
do Estado

As divulgagdes foram asseguradas com a
periodicidade de cada tipo de publicagéo.
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Objetivo Operacional Conteudo planeado no Objetivo Operacional Resultado alcangado no Objetivo Operacional DSAFP DSAFSO  DSTIC GEPO  GCJIOR  DSAd BIORC

1-Elaborar pareceres, estudos e informacdes de carater
juridico e orgamental (Lei do Orgamento de Estado, Decreto.
lei de execugdo orgamental; Circulares da DGO, entre
outras);

2-Andisar entre anos determinados normativos,
designadamente a LOE e DLEO, identificando normativos
novos e ou alterados e identificar o impato no processo
Elaborar pareceres, estudos e orgcamental e nos sistemas de informagao;

informag¢des de carater juridico e 3-Tratar o universo das Entidades Publicas Reclassificadas | Os estudos, pareceres e outras analises foram
orgamental (incluindo de impacto no novo Perimetro Orcamental; assegurados.

orcamental setorial) 4 -Outros estudos e/ou trabalhos de suporte a um melhor
entendimento do processo orgamental ou qualquer outra
4rea que exija maior clarificacio e transparéncia,
designadamente: a)-Elaborar FAQinternas; b)- Elaborar
indices da LOE e DLEO; c)- Elaborar Tabelas Comparativas
no ambito da LOE e DLEO; d)- Manter atualizada a base de
dados de documentag&o com relevéancia juridica e
orcamental.

Propor melhorias nos procedimentos no ~ _ )
P! P! 1-AcBes relacionadas com o desenvolvimento da Base de

ambito da interlocucdo com o Tribunalde | 1, [ - As atividades foram asseguradas. XP XP XP XxP XP XP XP XP XP XP XP X XxP XP
Contas (TC) e outras entidades de

2-Melhorias no ficheiro de controlo de respostas
controlo

Assegurar:
1-Osuporte contabilistico a validag&o, via S3CP, das
prestac8es de contas em SNC-AP submetidas na plataforma
Econtas do Tribunal de Contas (TdC);

2-Em consonancia com o TdC a manutengdo das regras de
integracao e validagdo no S3CP da informacao
contabilistica em SNC-AP, suportada por fich
exportados a partir dos softwares contabilisticos das
Administracdes Puablicas;

3-Asolucdo S3CP;

4-Aresposta aos pedidos de apoio dirigidos a conta
unileo@unileo.gov.pt ou colocados através de contacto
telefénico, sejam motivados pela rejeicdo dos ficheiros xml

os xml

das entidades publicas com informac3o preparada em SNC-
AP, sejam motivados por duvidas da Norma Técnica 1/2017
da UniLEO;

7-Aregulagdo contabilistica no ambito do SNC-AP
suportada pela manutencio do contetdo do site da UniLEO
e também pela realizagdo de um webinarinterno a DGO
centrado na transigdo para o SNC-AP (principais
diferencas/inovacdes e respetivos ajustamentos
contabilisticos de transig&o)

8-0 Orgamento inicial da ECE-Pagamentos, assim como o
acompanhamento dos respetivos processos de execugdo,
incluindo o apuramento dos pagamentos da ECE e dos
saldos de PLC devolvidos a ECE, conciliagdo com a

Assegurar o sistema de informag&o
central em base de caixa e de acréscimo
e a ECE-pagamentos.

As atividades foram asseguradas. X xXP

Tesouraria do Estado e acompanhamento do processo de
devolugdo de saldos;

9-AResposta a pedidos de apoio no ambito do suporte
funcional ao sistema de pagamentos da ECE

1-Medidas de reforgo de seguranca dos sistemas da DGO:
a)Implementar um sistema de antivirus centralizado;

b) Implementar um novo protocolo de seguranca nas VPNs;
c)Melhor a seguranca da infraestrutura de email;

d) Implementar uma nova rede wireless Wi-Fi 6 “Orcout2”;
e) Continuara modernizar os postos de trabalho dos
colaboradores;

) Melhor o sistema de monitorizagdo dos sistemas
informaticos;

g) Continuar a melhoria dos processos de automatizacao de
Assegurar a disponibilidade permanente |criagdo de utilizadores;

da infraestrutura da DGO h) Atualizar os sistemas protegdo perimétrica —Firewall;

i) Atualizr os sistemas operativos dos servidores,
aplicagdes centrais e de equipamentos pessoais;

j) Iniciar o projeto com a entidade CNCS de envio de
informacao didria de virus informaticos;

2 - Aquisi¢des e instalacdes estruturantes:

K) Instalagdo de um novo router central

1)Instalagdo de uma nova unidade de armazenamento de
dados

m)Instalacio de maior capacidade de armazenamento a
nivel da unidade de backups.

As atividades foram asseguradas. X xP
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Objetivo Operacional

Assegurar a evolugdo integrada dos
sistemas de informagdo de suporte a
atividade da DGO

Contetido planeado no Objetivo Operacional

1-Assegurar a capacidade de resposta do SIGO - Sistema
Integrado de Gestdo Orgamental as necessidades
orgamentais de 2022 e seguintes;

2-Assegurar o desenvolvimento de novas aplica¢des e
novas funcionalidades solicitadas pelas dreas de negécio;
3-Concluiraimplementagdo da aplicagdo de reporte de
Investimentos Estruturantes;

4-Assegurar as atividades correntes de suporte as
atividades de "negdcio" da DGO no @mbito dos SOL, SIGO,
Tracklt, SGI, Assiduidade (apoio aos utilizadores,
publicagdo de conteudos, emissdo de alertas e de avisos,
gestdo aplicacional); 3-Concluir a implementag¢do da
aplicagdo de reporte de despesa e receita no ambito do
COovID19;

5-Concluiraimplementagdo da Cadeia de aprovagdo (CAI)
nos PAEP;

6-Assegurar as atividades correntes de suporte as
atividades de "negocio" da DGO no @mbito dos SOL, SIGO,
Intranet, SGD, Tracklt, SGI, Assiduidade (apoio aos
utilizadores, publicagdo de conteudos, emissdo de alertas
e de avisos, gestdo aplicacional).

Resultado alcan¢ado no Objetivo Operacional

As atividades foram asseguradas.

XP

DsC

XP

DSAC

XP

DSAFP

XP

DSAFSO

XP

DSTIC

GEPO

XP

GCJOR

XP

DSAd

XP

BIORC

XP

1DEL-

XP

GPCI

XP

PGI

XP

XP

Assegurar a evolugdo do portal da DGO,
reforcando a prestagdo de servigos (site,
extranet)

1-Assegurar a migragdo tecnoldgica da intranet de
SharePoint 2010 para Sharepoint 2019;

2-Assegurar a migragdo do site institucional e da extranet
SharePoint 2010 para Sharepoint 2019;

3-Assegurar as atividades correntes de suporte as
atividades de "negocio" da DGO no dmbito dos servigos e
aplicagdes colaborativas (Intranet, SGD, Tracklt, etc);

4- Apoiar os utilizadores na publicagdo de conteudos,
emissdo de alertas e de avisos, etc.

As atividades foram asseguradas.

XpP

XP

XpP

XP

XP

XP

XpP

XP

XP

XpP

XP

XP

XpP

Assegurar a evolugdo da plataforma de
backoffice da DGO, melhorando a
qualidade da informacédo disponibilizada

Assegurar:

1- As configurag¢des dos equipamentos de seguranca e
redes;

2-Amigragdo da aplicagdo das AO (pedidos e
comuincagdes);

3-Aintegra¢do de ajustamento nos POde acordo coma
evolugdo das necessidades do OE2023 e seguintes;
4-Aimplementag¢do de melhorias operacionais do Portal
dos SOL com vista a redugdo do esforgo de utilizagdo;
5-AContinuagdo da atualizagdo dos manuais do utilizador
das aplicagdes.

Foram concretizadas todas as a¢des previstas.

XP

XP

XP

XP

Assegurar o apoio tecnoldgico aos
processos orgamentais e de prestagdo de
contas

Assegurar:

1-Areestruturacdo da area dos Grupos de Trabalho e
Representagdes;

2-ACriagdo de uma area de Recrutamento para gestdo dos
concursos de pessoal;

3-Diversos apoios prestados aos utilizadores no ambito da
coedigdo e partilha de informagdo na Intranet.
4-Operacionalizagdo de vérios questionarios de satisfagdo;
5-0Os trabalhos de carregamento do OE2022 aprovado e
conversdo da execugdo do OT2022, no SIGO e nos SOL.

Os resultados previstos foram alcangados.

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

XP

Consolidar a participagdoem
Representagdes Institucionais, Grupos
de trabalho externos e Comissdes, entre
outros

Assegurar a representacdo da DGO nas reunides e grupos
de trabalho conforme determinado superiormente.

As representacdes foram asseguradas, sendo que
se verificou um desvio positivo face ao inicialmente

previsto.
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Objetivo Operacional

Melhorar a gestdo dos recursos
financeiros e materiais

Contetudo planeado no Objetivo Operacional

1-Realizagdo de todos os atos de gestdo de recursos
financeiros decorrentes da alteragdo do modelo de
servigos centralizados para partilha de servigos comuns
(elaboragdo de requisi¢des, verificagdo de PLC, PAP,
alteragdes orgamentais, pedidos de descativagdo de
verbas, procedimentos de aquisi¢do de servigos,
pagamentos de fundo de maneio e em homebanking,
acompanhamento da execugdo de servigos, verificacdo de
faturas, entre outros);

2-Realizagdo de todos os procedimentos necessdrios para
aaquisi¢cdes de bens ou servigos através da Unidade
Ministerial de Compras, efetuado anteriormente pela
SGMF;

3. Procedimentos de preparagdo de implementagao da
nova prestagdo de contas em SNC-AP.

4. Criagdo de ficheiro de acompanhamento da execugédo
orcamental para reporte a Direcdo.

Resultado alcangado no Objetivo Operacional

Foram concretizadas todas as ag8es previstas.

DSAC

DSAFP

DSAFSO

DSTIC

GEPO

Biorc | 1DEL- GPCI PGl

GCJOR DSAd
6DEL

Melhorar os processos que suportam a
gestdo das pessoas

1-Identificar e implementar agées de melhoria nos
processos que suportam a gestdo das pessoas e dos
instrumentos, designadamente, instrumentos facilitadores
da tomada de decisdo (exemplo: processo do SIADAP3), da
promogdo da transparéncia e do conhecimento dos
processos;

2-Elaborar um documento de Politica de Gestdo das
Pessoas

Foram identificadas e implementadas varias a¢des
de reconhecimento profissional;
Foiimplementada a Iniciativa Temos Valor(es) e
abertos varios procedimentos concursais.

XP

XP

Contribuir para melhorar as condi¢des de
trabalho

Realizar pequenas obras de reparagdo/manutencido do
edificio, assegurando a melhoria de condi¢&es de trabalho
e poupanga de consumos;

As atividades foram asseguradas.

XP

XP

Contribuir para a normalizagdo e
aprofundamento do controlo interno

1-Elaborar Orientagdes e Instrugdes de trabalho.
2-1Iniciar o desenho de um processo de controlo de
incumprimentos

As atividades foram asseguradas.

Desenvolvimento de a¢des de formagdo e
comunicagdo para utilizadores internos e
externos

Realizar varias agdes de formagdo interna em dominios do
conhecimento diferenciado.

As acOes foram asseguradas.

Aprofundar a: comunicagdo; cooperagdo;
colaboragdoe ainovagao

Promover:

1-Desenvolvimento de agdes de cooperagdo com
entidades internacionais;

2-Participagdao em projetos colaborativos na AP,
designadamente, "Avaliag¢do dos Riscos Psicossociais,
DGAEP)";

3-Realizagdo de Sessdes de partilha de conhecimento;

4 - Continuag¢do do desenvolvimento do projeto Common
Assessment Framework - CAF-no ambito da implementag¢do
das Agdes de melhoria previstas no Plano de Melhorias;
5-Realizagdo de iniciativas de responsabilidade social e
ambiental;

6-Intensificagdo dos mecanismos, canais e suportes de
comunicagdointerna e externa;

7-Introdugdo de mecanismos de maior qualidade nas
publicagBes e processos editoriais;

8- Desenvolvimento de projetos para o reforgo da
administracdo aberta e da transparéncia da informacgdo,
bem como em canais que veiculem informacgdo simplificada
e de mais ampla inteligibilidade.

As atividades foram asseguradas.

Legenda:

X — Identifica o Departamento como participativo nos objetivos e agdes a desenvolver, no Gmbito do seu campo de atuagdo;

XP — Unidade Parceira na prossecugdo do objetivo
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Anexo 3. Sintese de indicadores de resultado

: Unidade

Indicadores Medida 2022
Acompanhamento do Programa de vigilancia posterior ao PAEF pela CE ne 3
Analise dos projetos de orgamento 2021 ne 491
Apoio prestado as Entidades (via track-it) n2 454
Pedidos de libertagdo de créditos (PLC) e solicitagdes de transferéncias de fundos (STF) pagos ne 4723
Divulgacgdo das relagdes de alteragdes orgamentais ne 4
Elaboragdo da CGE 2020 e da proposta do OE 2022 ne 3
Elaboragdo da Sintese de Execugdo Orgamental (mensal) ne 12
Elaboragdo de circulares e instrugdes ne 24
Novas entidades objeto de acompanhamento pela DGO — alargamento do perimetro ne 7
Parecer sobre pedidos de alteragGes orgamentais ne 579
Pareceres sobre projetos de diploma ne 317
Solicitagdes de entidades de controlo (n2 processos TdC e IGF que carecem de resposta da DGO) ne 45
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Anexo 4. Avaliacao do Sistema de Controlo Interno

Questoes

Aplicado
S N NA

Fundamentagdo

1 - Ambiente de controlo

1.1 Estdo claramente definidas as especificagdes técnicas do
sistema de controlo interno?

Definidas no «Regulamento do Sistema de Controlo Interno
(contabilistico e financeiro)», elaborado em 2010 e em vigor.
Atualmente estd em processo de analise para se proceder a
revisdo o referido regulamento.

1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a
legalidade, regularidade e boa gestdo?

Com o modelo organizativo do MF, a «Gestdo Administrativa
e Financeira» (GAF) detém a partilha de servicos comuns,
detendo algumas competéncias ao nivel da gestdo
orgamental, de recursos humanos, patrimonial, logistica e de
aprovisionamento. Nos trabalhos desenvolvidos na DGO
adota-se uma metodologia e principios conducentes a
verificagdo efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestdo, previamente a decisdo do dirigente maximo da DGO.

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem
a habilitacdo necessaria para o exercicio da fungdo?

N3o existe equipa de controlo e auditoria.

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade
que regem o servigo (ex. codigos de ética e de conduta, carta
do utente, principios de bom governo)?

v

Existe «Codigo de Conduta», que integra o primeiro capitulo
do «Regulamento Interno da DGO», elaborado em 2009 e em
vigor. Esta divulgado no site da DGO.

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta a
adequagdo do mesmo as fungBes e complexidade das
tarefas?

A aprovagdo do «Plano de Formagdo» é sempre precedido de
prévia defini¢do da politica formativa por parte da direcdo e
de um diagndstico de necessidades.

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos
regulares entre a dire¢do e os dirigentes das unidades
organicas?

Sim. Estdo definidas reunides regulares entre a dire¢do e os
dirigentes das unidades organicas (periodicidade mensal).

1.7 O servico foi objeto de agdes de auditoria e controlo
externo?

Visita de controlo do Tribunal de Contas (TdC) aos fluxos
financeiros para a UE, no ambito da preparagdo do projeto de
parecer a CGE 2021;

Visita de Controlo da CE aos Relatdrios de Base IVA 2019-
2020-2021 com resposta de Portugal a perguntas avangadas,
envio de clarificagbes adicionais e rece¢do dos resultados
preliminares da Comissdo Europeia.

2 — Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras
definidas legalmente?

Sim. A estrutura organizacional decorre do DL n2 191/2012,
de 23-agosto (ver artigos 292, 52 e 89); alterado pelo DL n¢
38/2022, de 30 de maio (artigo 189)|LO; e a Estrutura
Nuclear| da Portaria n2 432-C/2012, de 31 de dezembro; e da
Portaria n2 204/2022, de 08 de agosto, que lhe sucedeu.
Contudo, porque a nova Estrutura Nuclear se encontrava
ainda em fase de implementacdo a 31.12.2022, desde
09.08.2022 até final do ano, a DGO continuou a reger-se,
funcionalmente, pela anterior Estrutura Flexivel| Despacho
n2 2386/2013, de 05 de janeiro (DR 2.2 série, n2 30, de 12 de
fevereiro de 2013), e subsequentes alteragdes (ver, no sitio
Internet da DGO, area «Estrutura Organica»); e pelas Equipas
Multidisciplinares| Despacho n2 8790/2018, de 17 de
setembro; Despacho n22910/2019, de 19 de margo; e
Despacho n2 7715/2019, de 02 de setembro.

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

Todos os colaboradores/dirigentes que retinem os requisitos
legais para o efeito foram objeto de avaliagdo.

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que
frequentaram pelo menos uma agdo de formagdo?

35% dos colaboradores frequentaram, pelo menos, uma agdo
de formagao.
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Questoes

Aplicado
S N NA

Fundamentagao

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

'Existe manual de procedimentos da DGO, que integra diversos
manuais de procedimentos de unidades organicas.

Existe checklist de apoio a andlise das propostas de orgamento.
Existem procedimentos de controlo associados ao
cumprimento da LCPA.

Existe checklist de apoio a tramitagdo de contratagdo.

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa estd
claramente definida e formalizada?

v

A DGO dd integral cumprimento ao disposto na lei ( Orgamento
do Estado, decretos-leis de execugdo anual em vigor, Estatutos
dos dirigentes, demais normas vigentes e regulamentos
internos).

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

Sim. Anualmente é elaborado um plano de compras geral (na
qual se incluem o Plano de compras, nas categorias abrangidas
pelos acordos quadro, elaborado e enviado a UMC e
contributos para o Plano Nacional de Compras Publicas da
eSPap).

3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de fungdes
entre trabalhadores?

Tendo sido reconhecida a necessidade de segregacdo de
fungdes em diversos documentos de gestdo internos, a DGO
elaborou e implementou, neste ambito, a Instrugdo n2
1/DGO/DSA/2021, de 5 de margo. A sua aplicagdo, contudo,
tem-se revelado limitada devido ao elevado nimero de saidas
de ativos humanos e a incapacidade de retengdo de
trabalhadores decorrentes de processos de contratagdo de
pessoal.

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas,
conferéncias e controlos estdo claramente definidas e
formalizadas?

Encontram-se definidas no «Regulamento do Sistema de
Controlo Interno», bem como no protocolo de servigos comuns
assinado com a SGMF.

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrbes de
qualidade minimos?

O recurso ao Sistema de Gestdo Documental (SGD) permite a
clara identificacdo dos fluxos dos processos e a
responsabilidade para cada tarefa, sendo que os padrées de
qualidade sdo definidos a partida com os objetivos, quer das
unidades organicas quer dos colaboradores.

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

A DGO utiliza o SGD como ferramenta de gestdo documental e
de fluxos de trabalho, o qual tem por base uma clara definigdo
dos circuitos documentais, destinatarios e intervenientes.

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infragdes conexas?

v

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
foi elaborado em 2010 e atualizado em 2015 (processo de
revisdo em curso)

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgdo e infragGes
conexas é executado e monitorizado?

Atendendo aos recursos humanos disponiveis ndo tem sido
possivel realizar a monitorizagdo, sendo, no entanto,
cumpridos todos os formalismos legais.
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Aplicado

Questoes Fundamentagao
S N NA

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagdo

4.1 Existem aplicagbes informdticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas dreas de Existem aplicagbes na area da contabilidade, designadamente,
contabilidade, gestdo documental e tesouraria? para gestdo de dotagBes e de das transferéncias do OE (SOL —
Servigos Online, ECE— Entidade Contabilistica Estado); na area
da gestdo documental e de gestdo processos (SGD — Sistema de
v Gestdo Documental e de Processos); na area de suporte
destinada a prestagdo de apoio aos utilizadores (Track-It) e na
area de web, através dos sites da DGO para disponibilizagdo de
informacdo e suporte de interagdes com entidades da AP, com
os cidaddos e com as empresas.

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas permitindo o Ha diversas aplicagdes que integram informagdo de diversas
cruzamento de informagdo? origens através da Intranet e do backoffice da DGO,
salientando-se os casos especificos da PME | Previsdo Mensal da

\ Execu¢do e Receita e Despesa COVID-19, que integram

informacdo do SIGO; e do BIORC (Business Intelligence do
Orgamento), que integra e cruza informagdo de varias fontes
(SOL, SIGO, etc.) referentes ao orcamento e a execugdo

orgamental.
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a Com a publicagdo da Lei do Orcamento de Estado e das
fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos |y Circulares (instrugdes) da DGO, as aplicagdes sdo revistas
sistemas? continuamente para dar cumprimento a fiabilidade,

oportunidade e utilidade dos outputs dos sistemas.

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informacdo & A informagdo processada e disponibilizada nos sistemas é

ili is3o0? v : o .
utilizada nos processos de decisdo? usada em diversos processos de decis3o, designadamente a
aprovacgdo de PLC/STF; a gestdo de limites de FD, etc.
4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca para o acesso v O acesso a informagdo por terceiros estad condicionado pelos
de terceiros a informagdo ou ativos do servigo? perfis associados as fungdes de cada utilizador, interno e
externo.
4.6 A informagdo dos computadores de rede estd Estdo implementados procedimentos de backup dos sistemas
devidamente salvaguardada (existéncia de backups)? de informagdo da DGO, a nivel de Datacenter, que
v salvaguardam todos os dados da organizagdo. Esta

implementado o sistema de backups das pastas de email dos
colaboradores para salvaguarda de toda a informacgdo
pertinente, em sintonia com as melhores préticas nesta
matéria.

4.7 A seguranga na troca de informagles e software estd

N A implementacdo de cada aplicagdo é efetuada de acordo com
garantida?

as recomendagdes dos respetivos fabricantes, de forma a
assegurar o seu bom funcionamento e a seguranga da
v informacdo. Sempre que possivel as comunicagdes entre
aplicagBes/software sdo encriptados (ex: https, ou protocolos
proprietdrios recomendados pelo fabricante como, por
exemplo, nos acessos as bases de dados ou aos servicos de
email).
- |
Legenda: S — Sim; N — Ndo; NA — N3o aplicavel
Fonte: Diregdo-Geral do Orgamento

Relatério de Atividades de 2022 | 61



Anexos

Anexo 5. Questionadrio de avaliagao de satisfacao aos colaboradores da DGO

Questionario de Satisfacdo Global dos Colaboradores da DGO

Muito Obrigado
A Diregdo

Pede-se a colaboragdo de todos, no sentido de manifestarem a sua perce¢do em relagdo a cada um dos seguintes pontos.
Todos os momentos de participagdo sdo relevantes e constituiem um input precioso para a nossa Organizagdo.

Assunto/Questio

Nivel de satisfacdo

1 Satisfacdo global dos colaboradores com a Organizagdo
1.1 Imagem externa da DGO
1.2 Desempenho global da DGO [para as Partes Interessadas externas: clientes, cidaddos]
1.3 Servigo publico prestado [quanto a sua Misséo]
1.4 Relacionamento da DGO [com as Partes Interessadas externas: clientes, cidaddos]
1.5 Forma como a DGO gere os conflitos de interesse
1.6 Responsabilidade Social da DGO
1.7 Envolvimento dos colaboradores nos processos de tomada de decisdo
1.8 Envolvimento dos colaboradores em agdes de melhoria
1.9 Mecanismos de consulta e didlogo entre os colaboradores e a Gestdo

Quais as suas sugestdes de melhoria neste ambito?

1 2 3 4 5 NS/NR

2 Satisfagdo com a gestdo e sistemas de gestdo
Melhorias introduzidas na comunicagdo dos Objetivos Estratégicos e

Operacionais da Organizagdo pela Diregdo
Melhorias introduzidas na comunicagao [ portas abertas, reunides, informagées, instrugées]

pela Diregdo

2.3 Medidas introduzidas na gestdo das Pessoas
2.4 Reconhecimento do esforgo individual

2.5 Reconhecimento do esforgo de equipa

2.6 Promogdo da mudanga e inovagdo

2.1

2.2

Quais as suas sugestdes de melhoria neste ambito?

1 2 3 4 5 NS/NR

3 Satisfagdo com as condigdes de trabalho

3.1 Habitabilidade [seguranca, higiene, temperatura, iluminagéo,etc]
3.2 Mobilidrio e material de trabalho

3.3 Equipamento, sistemas informaticos e comunicagdes
3.4 Espago pararefeicdes

3.5 Conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Quais as suas sugestdes de melhoria neste ambito?

1 2 3 4 5 NS/NR

4 Niveis de Motivag¢do

4.1 Satisfagdo com o desenvolvimento da carreira

4.2 Oportunidade de desenvolver novas competéncias

4.3 Acesso a formagdo relevante para desenvolver os objetivos individuais
4.4 Desenvolver trabalho em equipa

4.5 Participar em projetos de mudanga na organizagdo

Quais as suas sugestdes de melhoria neste ambito?

1 2 3 4 5 NS/NR

5 Satisfagdo com a Lideranca [gestdo de topo|gestdo intemédia]
Informa e consulta os colaboradores com regularidade sobre os assuntos
importantes da organizagao

5.2 Demonstra empenho no processo de mudanga

5.3 Encoraja a confianga mutua e o respeito

5.1

5.4 Cria condigdes para a delegacgdo de poderes, responsabilidades e competéncias
Informa e consulta os colaboradores com regularidade sobre os objetivos e as

55 atividades da unidade organica

5.6 Aceita sugest8es de melhoria

5.7 Ajuda os colaboradores a realizarem as suas tarefas, planos e objetivos

5.8 Estimulaainiciativa dos colaboradores

5.9 Reconhece e premeia os esforgos individuais e das equipas

Quais as suas sugestdes de melhoria neste ambito?

1 2 3 4 5 NS/NR
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Anexo 6. Questionario de avaliagao de satisfagao aos leitores da SEO

Objetivo:

melhorias a serem consideradas no futuro préximo.
Este questionario é de natureza confidencial.

Destinatarios:

Leitores da Sintese de Execugdao Orcamental

Prazo de resposta

Sdias apds a data de langamento do questiondrio

1. Caracterizagdo do perfil do leitor

1.1 - Género

Feminino
Masculino

1.2 - Idade

Menos de 20 anos
21-30 anos

31-40 anos

41-50 anos

51-60 anos

61-70 anos

Mais de 70 anos

1.3 - Nacionalidade
Portuguesa

De outro pais da Unido Europeia

De outro pais da Europa
De outra nacionalidade

1.4 - Pais de residéncia

Portugal

Outro pais da Unido Europeia
QOutro pais da Europa

Outro

1.5 - HabilitagGes literarias

Ensino bésico
Ensino secundario
Bacharelato

Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

1.6 - Em que qualidade é leitor da Sintese de Execug¢do Orcamental?

Profissional do Setor Publico
Profissional do Setor Piblico Empresarial

Profissional no Setor Privado

Profissional do setor financeiro

Profissional na Comunicac¢do Social
Docente ou Investigador
Estudante

Outra

1.6.1 - Se «Outra», especifique qual ?

1.6.2 - Se profissional do Setor Publico, especifique qual ?

Admnistragdo Central
Admnistragdo Local
Admnistragdo Regional
Seguranga Social
Outro

1.6.2.1 - Se «Outro», especifique qual ?

Questionario de avaliagdo de satisfacao aos leitores da Sintese de Execucdo Orcamental

A Sintese de Execugdo Or¢camental - SEO é uma publicagdo mensal da Diregdo-Geral do Orgamento que constitui a primeira linha de
divulgagdo dos principais indicadores de finangas publicas em Portugal.
O presente questionario destina-se ao levantamento de informagdo, com vista a monitorizar a satisfagdo dos leitores da Sintese de Execucdo
Orcamental, relativamente a percegdo da pertinéncia e da qualidade desta publicagdo periddica, procurando detetar eventuais

(pode assinalar mais do que uma opcéo)

DGrcaments
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1.7 - Qual a frequéncia da sua leitura relati a

1-Estudos Econémicos

2 - Estatisticas

3 -Orgamento e Finangas

4 - Prospetiva e Planeamento

5 - Auditoria

6-Fiscalidade e

1.8 - Ha quanto tempo consulta a Sintese de Execugdo Orgamental?

Até 1ano

| De 1ano até 3anos

De 3anos até 5anos
Mais do que 5anos

2. Avaliacdo do nivel de satisfagdo

2.1-Indique o seu grau de satisfagdo quanto a apreciagdo atual
da Sintese de Execucdo Orcamental:

1- Pertinéncia da informacgdo

2-Qualidade da anélise

3-Clareza da exposigdo

4 - Elementos quantitativos e graficos integrados no texto

5- Elementos quantitativos dos anexos

6 - Apresentacdo grafica

7 - Facilidade de compreensdo

8- Qualidade global

2.2- Como avalia a evolugdo nos ultimos trés anos da Sintese de|
Execucdo Orcamental nos seguintes aspetos:

1- Pertinéncia da informacdo

2-Qualidade da analise

3 - Clareza da exposigdo

4 - Elementos quantitativos e graficos integrados no texto

6 - Apresentacdo grafica

7 - Facilidade de compreensao

I
I
I
5- Elementos quantitativos dos anexos |
I
I
I

8- Qualidade global

2.3 -Indique o seu grau de satisfagdo quanto a pertinéncia da
informagédo incluida nas varias componentes da Sintese de
Execucdo Orcamental:

1- Sintese global

2 - Impacto Covid-19 na execugdo orcamental

3- Administragdo Central e Seguranga Social

5 - Outros aspetos relevantes sobre a execugdo orgamental

4 - Administragdo Regional e Local |
6 - Anexos estatisticos |

2.4 - Indique o seu grau de satisfagdo quanto a possibilidade de
sugerir melhorias

1- Possibilidade de sugerir melhorias

nos temas ? (pode assinalar mais do que uma opg&o)
1- Com bastante frequéncia 2- Ocasionalmente 3-Nunca
Muito Pouco Muito
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito NS/NR L.
Comentdrios
() (+)
Muito Pouco Muito
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito NS/NR L.
Comentdrios
() (+)
Muito Pouco Muito
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito NS/INR
) +) Comentdrios
Muito o Pouco . Muito
. Insatisfeito L. Satisfeito L NS/NR
Insatisfeito satisfeito satisfeito
() +) Comentdrios

3. Sugestdes

de ver abordados na Sintese de Execugdo Orcamental

Deixe-nos os seus comentdrios acerca da publicagdo, sugestdes de melhoria que julga pertinente introduzir e/ou temas que gostaria

Obrigado peloimportante contributo transmitido nas respostas dadas!

64 | Relatério de Atividades de 2022




Anexos

Anexo 7. Circulares e Avisos DGO 2022

Assunto

Circular Série A n2 1405, de

04/01/2022 1 | InstrugOes para o Orgamento transitorio de 2022
Circular n? 1/DG0O/2022, de 1 InstrugGes relativas as previsdes mensais e acompanhamento da execug¢do do
14/01/2022 Orcamento do Estado Transitério 2022
Circular Série A n2 1406, de 1 InstrugGes para a conversdo da execugdo orgamental da receita e da despesa
20/06/2022 realizada ao abrigo do regime transitério — artigo 582 da LEO (0T2022)
Crodmrsirenntaot de | || Soenie s o e de OV
05/07/2022 [aditamento] / N R
curso na Ucrania)

Circular Série A n2 1407, de . ~
01/08/2022 1 | Instrugdes para preparagao do Orgamento do Estado para 2023
Aviso — notificagdo no SOL e no SIGO, - - .
de 31/01/2022 1 | Elaboragdo dos documentos de prestagdo de contas até 31/03/2022
GIRBIEET DNGO PEIE TG 10 | Notificagdo por email as Entidades do perimetro
dados de execugdo orgamental

iso n2
g;}s:27200232/DGO/2022, Ee 1 | Reporte de informagdo Covid-19 — calendario aplicavel a 2022
Aviso n2 04/DG0/2022, de N
14/02/2022 1 | Conta Geral do Estado 2021 — Antecipagao de prazos
Aviso n2 08/DG0/2022, de - . .
09/05/2022 1 | Criagdo da medida orgamental 103 | «Impacto do choque geopolitico»
Aviso DGO/eSPap, de 1 Encerramento dos sistemas de informagdo orgamental (conversdo para o OE
20/06/2022 definitivo de 2022)

iso n2
3\3/}5100;1201222/DG0/2022, = 1 | Reporte da execugdo orgamental e das alteragdes orgamentais
Aviso n2 14/DG0/2022, de PR ~ -
14/11/2022 1 | Prazos aplicaveis a execugdo orgamental de 2022 — calendario
Email — notificagdo DGO, de 1 Notificagdo as entidades publicas empresariais do SNS para atualizagdo dos
05/12/2022 planos de liquidacdo dos pagamentos em Atraso existentes em 31/12/2022
Aviso DGO/eSPap/IGCP, de 1 Data-limite para a emissdao dos pagamentos pelos servigos e organismos em
19/12/2022 2022
Aviso n216/DG0/2022, de 1 Encerramento do SCEP | Sistema Central de Encargos Plurianuais para
28/12/2022 convers3o

Relatorio de Atividades de 2022 | 65




Anexos

Anexo 8. Pareceres da DGO em 2022 sobre projetos de diploma

. . Ne
projetos de diploma Pareceres
Decretos-Lei 114
Despachos 19
Despachos Conjuntos 31
Leis 23
Resolucdes do Conselho de Ministros 130
| Total 317
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Anexo 9. Representagdes Institucionais da DGO

Designag¢ao do evento Participagdes

Comissao de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 1/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — CCDR-Alentejo
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 1/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — CCDR-Algarve
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 1/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — CCDR-Centro
Comissao de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 1/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — CCDR-Lisboa e Vale do Tejo
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 1/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — CCDR-Norte
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos 2/ano
Incentivos do Estado a Comunicagdo Social — Regido Auténoma da Madeira
Comissao de Normalizagao Contabilistica — Comissao Executiva 1/ano
Comissdo de Normalizagdo Contabilistica — Comité de Normalizagdo Contabilistica Publico (CNCP|CE
46/ano

da CNC)
Comissdo de Normalizagdo Contabilistica — Conselho Geral (CG da CNC) 1/ano
Comissao de Politica de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 1/ano
Comissao Nacional de Protegao Civil 4/ano
Comissdo Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias

. p 2/ano
e Uso Nocivo do Alcool
Comité Consultivo dos Recursos Préprios: i) Previsdes 1/ano
Comité Consultivo dos Recursos Préprios: ii) Recursos Préprios Tradicionais 2/ano
Comité Consultivo dos Recursos Proprios: iii) Recursos Préprios — IVA 1/ano
Conselho de Acompanhamento das Politicas Financeiras (CAPF) 3/ano
Conselho de Jogos da Santa Casa da Misericordia de Lisboa 2/ano
Conselho Fiscal da Fundagdo Medeiros e Almeida (FMA) 3/ano
Conselho Geral e de Supervisao da ADSE, IP 9/ano
EDP Statistics Working Group 2/ano
Government Finance Statistics Task Force — Eurostat 2/ano
Grupo de Estatisticas das Administragdes Publicas (GEAP) 10/ano
Grupo de Trabalho — Projeto «Gender mainstreaming in public policy and budget processes» 3/ano
Grupo de Trabalho — Projeto «Sistema de informagdo para reconhecimento de operagdes gerais do
Estado, Entidade Contabilistica Estado| ECE» 7/ano
[modelo de Governagéo da DGO dos projetos PRR | TD | comp. 17 — parceria com UNILEO e ESPAP]
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Grupo de Trabalho — Projeto «Novo modelo de Controlo Orgamental e Econémico-Financeiro (inclui

POC Power BI)» 26/ano
[modelo de Governagéo da DGO dos projetos PRR | TD | comp. 17 — parceria com UNILEO e ESPAP]
Grupo de Trabalho — Projeto «Sistema de informacdo integrado para a gestdo financeira central do
MF — recolha de dados S3CP» 1/ano
[modelo de Governagéo da DGO dos projetos PRR | TD | comp. 17 — parceria com UNILEO e ESPAP]
Grupo de Trabalho — Projeto «Solugdo integrada de gestdo financeira central do MF para a
consolidagdo das contas das AdministragGes Publicas» 11/ano
[modelo de Governagéo da DGO dos projetos PRR | TD | comp. 17 — parceria com UNILEO e ESPAP]
Grupo de Trabalho — Projeto «Solugdo orgamental incorporando a orgamentagdo por programas —
Sistema de Informagao Previsional (SIP)» 1/ano
[modelo de Governagéo da DGO dos projetos PRR | TD | comp. 17 — parceria com UNILEO e ESPAP]
Grupo de Trabalho dos Recursos Préprios no ambito do Conselho 7/ano
Grupo de Trabalho para o Relatério do IVA e respetivas auditorias da Comissdo Europeia [DGO, AT,

6/ano
INE, IGF]
OECD Paris Collaborative on Green Budgeting — Ponto Focal do MF 4/ano
Reunido de Pontos Focais para o novo Recurso Proprio «Plasticos» 1/ano
Task Force on COFOG — Eurostat 1/ano
(COFOG = Classification of the Functions of Government)
Task Force on Methodological Issues (MGDD) 1/ano
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Anexo 10. Participacao da DGO em Missoes

Designagao do evento ParticipagGes
Post-Programme Surveillance (PPS) | 15th Mission to Portugal — [missdo da CE e do BCE]

2/ano
Post-Programme Surveillance (PPS) | 16th Mission to Portugal — [missdo da CE e do BCE]
Missdo do Fundo Monetario Internacional (FMI) — Artigo IV 1/ano
Visita de didlogo do Eurostat a Portugal no ambito do Procedimento por Défices Excessivos Unica
Acdo de Cooperagdo com Sdo Tomé e Principe — Visita de Estudo «Reforma das Finangas Publicas», do
Ministério do Planeamento, Finangas e Economia Azul (MPFEA) | Unidade Macro Fiscal de Sdo Tomé e Unica
Principe
Agdo de Cooperagdo com Angola — Encontro entre as tutelas dos dois paises e sessées de trabalho com Gnica
distintas entidades nacionais, com atribui¢ées no dominio da gestao financeira publica
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Anexo 11. QUAR 2022

QUAR

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao

MINISTERIO DAS FINANGAS

Organismo: Direcdao-Geral do Orcamento

Superintender na elaboragdo e execugdo do Orgamento do Estado, na contabilidade do Estado, no controlo da legalidade,
MISSAO: | regularidade e economia da administracdo financeira do Estado, e assegurar a participacdo do Ministério das Financas no
quadro da negociagdo do orgamento e da programagao financeira plurianual da Unido Europeia

Objetivos Estratégicos

OE 1. Desenvolver o Processo de Programagao Plurianual
OE 2. Reforgar a Eficacia do Controlo Orcamental

OE 3. Melhorar a Qualidade da Informagdo, a Transparéncia e a Comunicagdo Externa

Objetivos Operacionais

Taxa de

EFICACIA Ponderagio | 25% N 107%
Realizagao
Garantir a produgao de instrumentos de gestao do processo Taxa de
o1. el & P Peso | 80% a oe 107%
orgamental Realizagdo
Numero de
elementos
inp1 | Informativosparaa | a0 g | 478 | 519 10 263 | 20% 253 120% Superou
preparagdo do OE e
acompanhamento da
execugdo orgamental
INp2 | NUmerode pareceres | o0 | go0 | 473 | 5o 15 738 | 20% 579 100% Atingiu

emitidos sobre AO

Ndmero de pareceres
IND3 emitidos sobre 396 | 502 | 504 | 330 15 413 20% 317 100% Atingiu
diplomas legais
Ndmero de agBes de
comunicagdo e de
normalizagdo
emitidas

IND4 162 | 207 | 185 | 190 5 238 20% 222 117% Superou

Grau de resposta a
INDS processos no ambito na | 88% | 83% | 85% 5% 100% | 20% 80% 100% Atingiu
da PAEP e PAIAP
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EFICACIA (cont.) Ponderagio ;:;:zda‘::
ao
Taxa de
02. | Aprofundar a cooperagdao com parceiros nacionais e internacionais Peso 20% Realizag 106%
ao
Ndmero de
IND6 | representagdes 46 41 39 36 2 45 50% 40 111% Superou
institucionais
Ndmero de
IND7 | participagGes em 7 4 6 6 1 8 50% 6 100% Atingiu
Missdes

Taxa de
EFICIENCIA Ponderagdo | 25% Realizag
ao
Taxa de
03. | Contribuir ativamente para o processo de reforma orgamental Peso 60% Realizag 108%
ao
Ndmero de
acdes,
intervengdes em
IND8 | iniciativas de 15 14 13 48 1 60 100% 52 108% Superou
reforma do
processo
orgamental
. X . . . Taxa de
Promover a melhoria dos sistemas de informagdo de suporte a i
04. . Peso 40% Realizag 113%
gestdo orgamental R
ao
Ndmero de
cadernos de
IND9 . 4 11 13 16 1 20 100% 18 113% Superou
reqU|5|tos novos
ou revistos

» Taxa de
Ponderagao . .
Realizagdo
I . = - Taxa de
05. | Aumentar a comunicagdo e a satisfagdao dos utilizadores Peso 40% o 100%
Realizagdo
Grau de resposta a Atingi
IND10 | solicitagdes 96% | 96% | 98% 98% 2% 100% 50% 98% 100% u 8
externas
Grau de satisfagdo Atingi
IND11 | dos utilizadores 4,0 4,0 4,0 4,0 0,3 5 50% 4,0 100% u &
(escalade 1a5)
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Taxa de

3 () )
QUALIDADE (conto.) Ponderagio  50% Realizacio 108%

Aumentar a comunicac3o interna e promover a valorizacio do Peso 60% Taxa de 114%

06. ambiente de trabalho Realizagdo

Numero de
IND12 | reuniGes 25 38 33 50 2 63 25% 57 114% Superou
organizadas
N2 de horas de
qualificagdo e
formagdo
asseguradas
Taxa de
trabalho com
decisdo

IND14 | favoravel a 93% | 100% | 100% 98% 2% 100% 25% 100% 125% Superou
solicitagdo de
horarios
especificos
Numero de
'Instrumentos
D15 |48 Gestao o] e | na 6 1 8 25% 7 100% Atingiu
Organizacional
criados e/ou
implementados

IND13 434 | 1838 | 1996 2500 75 3125 25% 2901 116% Superou

Legenda: na — Ndo aplicavel

Taxa de Realizagdo Parametros e Objetivos

Objetivos
mais relevantes
Planeado Ta)fa d‘f Classificagao
Realizagdo - N
Ponderagao | Identificagdo
EFICACIA 25% 107% Superou
0O1. Garantir a produgdo de instrumentos de gestdo 80% 107% Superou 20% R
do processo or¢gamental
92. AIargar a. cooperagao com parceiros nacionais e 20% 111% Atingiu 59%
internacionais
EFICIENCIA 25% 110% Superou
03. Contribuir ativamente para o processo de 60% 108% Superou 15% R
reforma orgamental
94. Prom~0ver a melhorl\a dos~5|stemas de 40% 113% Superou 10%
informagdo de suporte a gestdo orcamental
QUALIDADE 50% 112% Superou
O!?._Aumentar a comunicagdo e a satisfacdo dos 40% 100% Atingiu 20%
utilizadores
06. Aumgntar a comunlcagao interna e promover a 60% 114% Superou 30% R
valorizagdao do ambiente de trabalho

TAXA DE REALIZAGAO FINAL 108% Superou 100%
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Recursos Humanos

Planeados Realizados
ATUALIZADO 30/jun 30/set 31/dez
Designagao Pontuacdo Desvio Taxa df
. Execugdo
Efetivos | Pontos BE L. Pontos | Efetivos | Pontos | Efetivos | Pontos
Corrigido
Dirigentes — 20 5 100 4 80 4 80 4 80 1 80%
Diregdo Superior
Dirigentes —
Diregdo 16 50 800 42 672 43 688 44 704 -6 88%
Intermédia
Tecnicos 12 142 | 1704| 70 | 840 69 828 | 69 | 828 73 49%
Superiores
C?or.denadores 9 0 0 0 0 0 0 0 0 N N
Técnicos
Informaticos 9 25 225 18 162 15 135 14 126 -11 56%
Assistentes 8 10 80 7 56 7 56 6 48 4 60%
Técnicos
Encarregados 6 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Assistentes. 5 3 15 1 5 1 5 1 5 2 33%
Operacionais
TOTAL 235 2924 142 1815 139 1792 138 1791 -97 59%
31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021

himeroide t:abalhadorfes a Planeados Realizados Planeados Realizados Planeados | Realizados
exercer fungdes no servigo:

235 157 235 152 235 152

Recursos Financeiros (em euros)
Corrigido Execugdo
Designagao panSaces Inicial ATUALIZAD Saldo Taxa d~e
CORRIGIDO o 30/jun 30/set 31/dez Execucdo

Orgamento de atividades 8900229 | 8900229 8900 229 3383932 | 4787832 | 7595675 | 1304554 85%
Despesas com Pessoal 8007 000 | 8007000 7 152 492 3228956 | 4583081 | 6397437 755 055 89%
éssis;gges de Bense 846079 | 846079 | 1566582 122538 | 168421 | 1136324 | 430258 | 73%
Transferéncias correntes 0 0 30 660 23281 27 146 27 993 2667 91%
Outras despesas correntes 0 0 3114 3012 3039 3039 75 98%
Despesas de Capital 47 150 47 150 147 381 6 145 6 145 30882 116 499 21%
Orgamento de projetos 0 0 0 0 0 0 0 0%
Aqw.su;oes de Bens e 0 0 0 0 0 0 0 0%
Servigos
Outras Despesas Correntes 0 0 0 0 0 0 0 0%
Despesas de capital 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL (OA+OP+Outros) 8900229 | 8900229 8900 229 3383932 | 4787832 | 7595675 | 1304554 85%
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Anexos

Indicadores

Fonte de Verificagao

Justificagdao do Valor Critico

IND1. Nimero de elementos
informativos para a preparagdo do OE e
acompanhamento da execugdo
orgamental

[Numero e publicagdes na dtica da
«produgdon»]

Canal da Internet— separador «Gestdo da DGO — PublicagGes»

Numero considerado de exceléncia,
face aos meios existentes

IND2. Nimero de pareceres emitidos
sobre AO

Extragdo do Sistema de Gestdo Documental (SGD) — separador
execugdo or¢camental |3.2.1.9.1.B|AO|lista de workflows — agdo —
exportagdo para folha de célculo/mensal; e reporte validado pelas
DelegacGes

O valor critico reflete a incerteza
relativa ao nimero de pareceres
emitidos de apoio a decisdo

IND3. NUimero de pareceres emitidos
sobre diplomas legais

Processos do Sistema de Gestdo Documental (SGD) relacionados
com os documentos das UO envolvidas — Intranet; e Matriz GPCI
de registo/recolha de pareceres emitidos

O valor critico reflete a incerteza
relativa ao numero de pareceres
emitidos de apoio a decisdo

IND4. Nimero de agBes de comunicagdo
e de normalizagdo emitidas

[Numero de publicagbes na ética da
«comunicagdo»]

Canal da Internet — separador «Gestdo da DGO — Publicages»

O valor critico reflete a incerteza
relativa ao nimero de pareceres
emitidos de apoio a decisdo

INDS. Grau de resposta a processos
PAEP

Plataforma dos SOL — «Servigos Online da DGO»: aplicagdo PAEP —
«Pedidos de Autorizacdo de Encargos Plurianuais» [dmbito da
Circular n® 2/DG0O/2019 (republicada 28-02-2020)]

Grau maximo de resposta em
tempo

IND6. Nimero de representagdes
Institucionais

Documentos das UO envolvidas; Despachos da Diregdo;
BD-ATOS de designagdo e Matriz GPCI de registo/recolha de
eventos institucionais

Numero méximo de eventos
institucionais com representagdo da
DGO

IND7. Nimero de participagdes em
Missdes

Documentos das UO envolvidas; Despachos da Diregdo;
BD-ATOS de designagdo e Matriz GPCI de registo/recolha de
Missdes com presenga da DGO

NUmero maximo de Missdes
participadas pela DGO

IND8. Nimero de agdes, intervengdes
em iniciativas de reforma do processo
orgamental

Processos do Sistema de Gestdo Documental (SGD) relacionados
com os documentos das UO envolvidas

Numero considerado de exceléncia,
face aos meios existentes

IND9. Nimero de cadernos de requisitos
novos ou revistos

Processos relacionados com os sistemas de informacgdo das UO —
DSTIC e da Equipa do BIORC

Numero considerado de exceléncia,
face aos meios existentes

IND10. Grau de resposta a solicitagdes
externas

Levantamento dos processos, recebidos, analisados e respondidos
a entidades de controlo [TdC e IGF], registados no SGD |GPCl

Grau maximo de execu¢do

IND11. Grau de satisfagdo dos
utilizadores
(escalade1ab)

Questionarios de avaliagdo da satisfagdo realizados e com
tratamento estatistico | DSTIC e GPCI

Grau maximo de satisfagdo

IND12.NUmero de reunides organizadas

Documentos relacionados com as reunides da Diregdo (DIRC), da
DIRC com os demais dirigentes e da DIRC com a Comissdo de
Trabalhadores; Intranet e Matriz GPCI de registo das reunides
efetuadas|Gab-DG e GPCI

NUmero maximo de reunides
ocorridas, face ao calendario
previsto/planeado

IND13. Numero de horas de qualificagdo
e formagdo asseguradas

Elementos processuais e informativos | DSAD; e Matriz GPCI de
registo de agdes de Formacdo e qualificacdo neste ambito

NUmero maximo de horas de
formagdo, face ao orgamento

IND14. Taxa de trabalhadores com
decisdo favordvel a solicitagdo de
horarios especificos

Processos do SGD, devidamente instruidos e com decisdo
superior| DSAD e UO envolvidas

Grau maximo de decisGes favordveis

IND15. Numero de instrumentos de
Gestdo Organizacional criados e/ou
implementados

[previstos no Plano de Melhorias CAF —
DGO; e outros IGO]

Canal Intraweb — separador «Gestdo da DGO |IGO»; e documentos
das UO envolvidas

NUmero maximo de instrumentos
de Gestdo Organizacional
produzidos
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